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Muriel Herzig
2022 - ein sorgenvolles Jahr für die Weltge-
schichte. Darum war es für mich wichtig, im 
Kleinen Gutes zu tun. Pendenzen abarbeiten, die 
neuen Vorstandsfrauen bestmöglich integrie-
ren, den Prozess der Liquidation von COMPAGNA 
Schweiz unterstützen, den Start des Pilotpro-
jekts «Vitamin B Kompass» begleiten und die 
nötigen Formulare ausfüllen, damit wir wieder 
von der ZEWO zertifiziert werden. Ich schaue mit 
Genugtuung zurück, wir haben viel geleistet, 
es macht mir Spass, mich in einem verjüngten 
Vorstand zu engagieren. Ich freue mich auf 
das nächste Jahr, auf die nächste Jahresver-
sammlung. Ich danke unseren Mitgliedern und 
unseren Spender:innen für ihr Wohlwollen uns 
und unserem Verein gegenüber. 

Irene Rohner 
Mit dem Abklingen der Corona Pandemie wurde 
uns bewusst, dass die während dieser Notsitu-
ation stark gewachsene Struktur der SOS Bahn-
hofhilfe an ihr Limit kam und überdacht sowie 
neu definiert werden musste. Dies geschah in 
zwei spannenden Workshops mit den Vorstän-
den der Trägerschaft sowie den Mitarbeiten-
den der SOS Bahnhofhilfe. Die Turbulenzen und 
Herausforderungen in den Pandemie-Jahren 
führten zum Wunsch nach einer Konsolidierung 
des Dienstleistungsangebotes. So kann die SOS 
Bahnhofhilfe weiterhin mit hoher Qualität, Flexi-
bilität und Schnelligkeit auf die Bedürfnisse der 
Klient:innen eingehen. Für diesen spannenden 
und sehr bereichernden Prozess bedanke ich 
mich bei allen Beteiligten herzlich!

Auf zu neuen Ufern
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Organisation

Verein  Der Verein bezweckt die Förderung von sozialen Projekten im 
öffentlichen Interesse. Er berücksichtigt dabei auch Frauen-
anliegen im weitesten Sinn.

Mitglieder Mitgliederbestand 2018 2019 2020 2021 2022

 Einzelmitglieder 110 103 102 97 96
 Passivmitglieder 27 20 19 18 17
 Kollektivmitglieder 5 4 4 4 4

 Total Sektion Zürich 142 127 125 119 117
 Austritte -16 -15 -2 -6 -2

Vorstand  Die Arbeit im Vorstand – neu besetzt mit sieben Frauen – war 
im Jahr 2022 geprägt von laufenden Geschäften wie Finanzen, 
Vernetzung und der SOS Bahnhofhilfe, aber auch anderen 
Themen: der Auflösung von COMPAGNA Schweiz und damit 
verbunden der Übertragung der Aktien der Bahnhof&Mobili-
tät AG an COMPAGNA Zürich, der Auseinandersetzung mit der 
kostenlosen Abgabe von Lebensmitteln am Hauptbahnhof 
Zürich, der neuen Webseite und der Re-Zertifizierung des Ver-
eins mit dem ZEWO-Gütesiegel. Die Zusammenarbeit mit dem 
Verein Radioschule klipp+klang im ab April 2022 laufenden 
Pilotprojekt «Vitamin B Kompass», das Menschen mit Flucht- 
oder Migrationshintergrund Unterstützung im Arbeitsintegra-
tionsprozess bietet, führte zu schönen Zwischenergebnissen.

  Besonders erfreulich für die Vorstandsfrauen war zudem 
die Jahresversammlung, die im neu renovierten Alma Hotel 
stattfinden konnte und wieder persönliche Begegnungen mit 
den Vereinsmitgliedern möglich machte. Neben den aus-
stehenden Änderung von Statuten und Fonds-Reglement 
standen zwei genüssliche Punkte auf der Traktandenliste: so 
durfte die Ernennung von Jeanne Pestalozzi zur Ehrenpräsi-
dentin von COMPAGNA Zürich gefeiert werden. Zum Abschluss 
begeisterten Esther Hürlimann und Ursina Largiadèr, zwei der 
drei Autorinnen des Buchs «Das Fräulein vom Bahnhof», mit 
einem Zwiegespräch zum Werdegang des Vereins Freundin-
nen junger Mädchen in der Schweiz.

  Am Jahresessen stiessen neun aktuelle und ehemalige Vor-
standsfrauen auf das Wohl von COMPAGNA Zürich an. 

Ramona Bühler, Kathrin Haselbach, Patrizia Fiechter, Caroline Staub, 
Irene Rohner, Muriel Herzig, Dora Zeller (v.l.n.r.)
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SOS Bahnhofhilfe 
Zürich
  Die SOS Bahnhofhilfe Zürich durchlief im vergangenen Jahr 

viele Veränderungen, ausgelöst durch das Abklingen der 
Pandemie, die Aufhebung der Sicherheitsmassnahmen, den 
Ukraine-Krieg und die personellen Wechsel. Die Kundenkon-
takte blieben mit 46’550 Begegnungen auf Vorjahresniveau. 
Das gilt auch für die Anzahl Personen (1’078), die beim Um-
steigen im Hauptbahnhof Zürich begleitet wurden. Gestiegen 
sind die Auskünfte. Sie sind mit 5’598 doppelt so hoch als 
2021. Die Freude am Reisen ist zurück.

  Nach dem Ausbruch des Ukraine-Kriegs half die SOS Bahn-
hofhilfe beim Empfang der geflüchteten Personen im Haupt-
bahnhof, bis der Prozess institutionalisiert war. Es war schön 
zu spüren, wie die beteiligten Organisationen die schwierige 
Situation gemeinsam meisterten.

  Die personellen Änderungen betrafen Robin Thurnherr, der 
anfangs Jahr zum Team stiess, während Bilel Benredjem die 
SOS Bahnhofhilfe leider Ende Oktober verliess.

  Im Februar nahmen der Vorstand von COMPAGNA Zürich und 
PRO FILIA Kantonalverein Zürich an einem Workshop teil. Es 
ging um die Nahrungsmittelabgabe während der Pandemie, 
die die Struktur der SOS Bahnhofhilfe stark strapaziert hatte. 
Die Trägerschaft entschied, die Nahrungsmittelabgabe zu re-
duzieren und die gespendeten, aber noch zu verarbeitenden 
Lebensmittel nicht mehr abzuholen. Durch die Abgabe von 
Reiseproviant auf die Hand hat sich die Klientel verschoben 
und vermehrt werden wieder altbekannte Gesichter wie vor 
Coronazeiten am Schalter der SOS Bahnhofhilfe begrüsst. 
Trotzdem blieb die Abgabe von Nahrungsmitteln mit 38’734 
Portionen auf hohem Vorjahresniveau.

  Mitte des Jahres formulierten Mitarbeitende und Vorstands-
mitglieder die längerfristigen Ziele der SOS Bahnhofhilfe. 

Diskutiert wurden Stärken und Schwächen sowie Angebots-
gestaltung. Die Resultate wurden in den Trägerschaftssitzun-
gen weiter ausgewertet und fliessen sukzessive in die Team-
sitzungen und den Alltag der SOS Bahnhofhilfe ein.

  Im vergangenen Jahr haben die Mitarbeitenden der SOS 
Bahnhofhilfe mehr getrennt lebende Elternteile bei der Über-
gabe ihrer Kinder begleitet (601 versus 554 im Vorjahr). Der 
Umgang mit diesen Familien gestaltet sich oft sehr fordernd. 
In regelmässigen Supervisionssitzungen wurden und werden 
daher Strategien erarbeitet, mit denen den schwierigen Situ-
ationen besser begegnet werden kann.

  Zum Abschluss des Jahres stiessen Mitarbeitende und 
 Trägerschaft am traditionellen Weihnachtsapéro auf das 
 ereignisreiche Jahr an.

Cornelia Giger, Bilel Benredjem, Noam Büchl, Anja Zacher,  
Sabine Bertschinger, Daniel Langmeier, Robin Turnherr,  
Daniele Ciminelli, Jürg Bühler (v.l.n.r.)
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  2022 2021

Kund:innenkontakte * 
 insgesamt 46’550 45’736

Mobilitätshilfe 
 Begleitungen/Ein- und Ausstiegshilfen 1’078 1’188
 Rollstuhlvermietungen 9 3
 Porteurdienste 4 6

Abgaben 
 Nahrungsmittel 38’734 40’923
 Kleider/Schuhe/Hygieneartikel/etc. 794 458

Kindsübergaben
 Begleitungen 601 554

Hilfe vor Ort 
 Auskünfte 5’598 2’753
 Handreichungen 1’764 1’351
 Stillen/Wickeln 175 184

 *  Diese Zahl entspricht nicht der Summe der dargestellten Einzelleistungen, da 
Mehrfachnennungen möglich sowie gewisse Einzelleistungen nicht aufge-
führt sind.

Leistungsstatistik SOS Bahnhofhilfe Pilotprojekt  
Vitamin B Kompass

  Was im letzten Jahresbericht als zweites Standbein erwähnt 
wurde, hat sich zum Pilotprojekt «Vitamin B Kompass» ent-
wickelt. Seit April 2022 unterstützt COMPAGNA Zürich das 
neue Angebot unserer Partnerorganisation Radioschule 
klipp+klang finanziell. Es richtet sich an Menschen, insbeson-
dere Frauen mit Flucht- und Migrationsbiografien, die im Kan-
ton Zürich arbeiten oder leben und keinen Anspruch haben 
auf Angebote, die über die Integrationspauschale finanziert 
werden.

  Erfahrene Coaches begleiten die Klient:innen während zwei 
bis drei Monaten. Sie bieten unentgeltliche, kurzfristige Unter-
stützung und Orientierungshilfe hauptsächlich im Arbeits-
integrationsprozess. Seit April wurden acht Teilnehmer:innen 
unterstützt in den Bereichen Familiennachzug, Aufenthalts-
bewilligung, Stellenverlust/-suche, Konflikte am Arbeitsplatz. 
Ziel ist es, die Menschen so zu stärken, dass sie ihren Kompass 
neu ausrichten und ein finanziell selbständiges Leben in der 
Schweiz führen können.

  Für Ende März 2023 steht die Evaluation des Pilotprojekts an. 
Wird es weitergeführt, möchte der Vorstand sein Engagement 
von der Geldgeberin Richtung partnerschaftliche Zusammen-
arbeit und strategische Mitarbeit erweitern.

Jahresversammlung im Alma Hotel 2022
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Spenden
& Unterstützung
Wir danken allen Spender:innen für ihre grosszügige Unterstützung:

Einzelpersonen
CHF 8’636 Mitglieder und Nicht-Mitglieder

Stiftungen, Organisationen
und Unternehmen
bis CHF 3’000  David Rosenfeld’sche Stiftung, evang. Frauen- 

bund Zürich, Facto AG, Frauenverein 
 Oberuster-Nossikon, Gecko Treuhand GmbH, 
Sihltal Zürich Uetliberg Bahn SZU

bis CHF 10’000 Bertha Stapfer Stiftung, SBV Sektion Ostschweiz

Ev.-ref. Kirchgemeinden
Kanton Zürich
bis CHF 500  Birmensdorf, Dietlikon, Dübendorf-Schwerzen- 

bach, Greifensee, Hinwil, Kappel am Albis, 
Meilen, Rüschlikon, Seuzach-Thurtal,  
Stadlerberg Bachs Stadel, Thalwil, Wehntal, 
Weinland Mitte, Zürich-KK1, Zürich-Altstetten, 
Zürich-Witikon, Zumikon

bis CHF 3’000  Andelfingen, Kilchberg, Knonauer Amt, 
 Küsnacht, Wallisellen, Zürich-KK2, Zürich-
Fraumünster

Unser Dank gilt auch allen, die uns mit Engagement sowie Sachleistungen 
unterstützten:

Mitarbeitende SOS Bahnhofhilfe für ihre unermüdliche Arbeit am HB Zürich
Bahnhofkirche für die freie Benützung des Event-Raums
Geschäfte am HB Zürich für die Nahrungsmittelspenden
Bahnhof & Mobilität AG für die administrative Begleitung
VBZ & SBB für ihre finanzielle Unterstützung
Vorstand PRO FILIA Zürich für die konstruktive Zusammenarbeit
Sinn & Gewinn Hotels für die Benützung ihrer Sitzungsräume

Betriebsrechnung 2022 2021 
 in CHF    
    
 Total Erträge 181’935 217’566 
 Total Projekt-/Dienstleistungsaufwand -132’944 -153’810 
 Total Mittelbeschaffungsaufwand -10’524 -8’456
        
Zwischenergebnis 1 38’467 55’300
       
 Total administrativer Aufwand -20’526 -16’284
     
Zwischenergebnis 2 17’941 39’016
     
 Total ausserordentliches Ergebnis 54’638 30’840
      
Jahresergebnis vor Zuweisungen 72’579 69’856
 
 Zuweisungen   
 Zuweisung an Innovationsfonds -4’638 -61’840 
 Zuweisung an Fonds Adèle Duttweiler -50’000 0 
 Zuweisung an freies Kapital -17’941 -8’016
     
Jahresergebnis nach Zuweisungen 0 0 
      
Die ungekürzte und revidierte Jahresrechnung kann zusammen mit dem Revi-
sionsstellenbericht auf unserer Website unter «Verein/Archiv» eingesehen und 
heruntergeladen werden.

Jahresrechnung
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COMPAGNA Zürich
Jupiterstrasse 26
8032 Zürich
www.compagna-zh.ch

Empfangsschein
Konto / Zahlbar an

CH55 0900 0000 8007 9371 4
COMPAGNA Zürich
8000 Zürich

Zahlbar durch (Name/Adresse)

Währung    Betrag

CHF

Annahmestelle

Zahlteil

Währung    Betrag
CHF

Konto / Zahlbar an
CH55 0900 0000 8007 9371 4
COMPAGNA Zürich
8000 Zürich

Zahlbar durch (Name/Adresse)

Spendenkonto COMPAGNA Zürich
IBAN CH55 0900 0000 8007 9371 4

Hier direkt  
per eBanking
einzahlen:


