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Que de beaux succés pour Actifs en 2023

qui a pu observer un intérét croissant de la

part des personnes voulant bénéficier de son
expertise et de ses prestations. L'équipe d'Actifs
a accompagné pas moins de 82 personnes,

un chiffre qui est en augmentation de plus de
10% par rapport a 2022. En paralléle, la liste
d’attente des personnes qui aimeraient rejoindre
les programmes de l'association ne cesse de
s'allonger. Ces indicateurs sont réjouissants a
bien des égards. Bravo a toute 'équipe d’avoir
réussi a relever ce défi et bravo aux bénéficiaires
pour leur motivation.

Le projet d'Actifs est un des rouages
indispensables du dispositif d’insertion des
personnes en situation de handicap. En effet,
nous savons les difficultés que peut représenter
la recherche d'un emploi sur le premier

marché pour une personne avec des besoins
spécifiques. Actifs est un rempart contre

la frilosité des employeurs et un précieux
partenaire pour les collectivités publiques qui
ceuvrent en la matiére.

Pour cette raison, le département de la cohésion
sociale, que j'ai Uhonneur de présider, a proposé
au Conseil d’Etat d'augmenter l'aide financiéere a
Actifs de 120°000 francs pour Uexercice 2024.
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MESSAGE DE M. THIERRY APOTHELOZ,
CONSEILLER D’ETAT CHARGE DU DEPARTEMENT
DE LA COHESION SOCIALE

Je suis vraiment tres heureux que la commission
des finances ait décidé de nous suivre. Il faut dire
qu’il s'agit la d’argent bien investi. Ce montant
permettra a plus de personnes en situation

de handicap de se former ou de travailler et
donnera les moyens aux collaboratrices et
collaborateurs de continuer a offrir ce précieux
encadrement.

S’assurer du droit des personnes en situation

de handicap de pouvoir travailler n'est pas
qu’une volonté politique forte portée par le
canton de Genéve, il s'agit d'un engagement pris
par la Suisse lorsqu’elle a ratifié la Convention
de UONU relative aux droits des personnes
handicapées dont nous fétons les 10 ans en
2024. Mais au-dela du droit de travailler,
j'entends, avec le Conseil d’Etat, continuer
d’ceuvrer afin d’'embarquer les entreprises dans
le mouvement, car la société dans son ensemble
a tout a gagner a rendre le monde du travail plus
juste, plus divers et plus inclusif.

Thierry Apothéloz

Carouge et Actifs: une histoire de collaboration
longue et fructueuse.

La Ville de Carouge entretient depuis de
nombreuses années des liens étroits avec
lAssociation Actifs. A l'occasion du déménagement
de cette derniére a la rue des Caroubiers, il avait
paru important au Conseil administratif et au
Conseil municipal de notre cité d'apporter un
soutien financier tangible et inscrit a notre budget,
en vue de permettre a Actifs de développer ses
activités dans des locaux mieux adaptés que ne
l'étaient les précédents.

Actifs, dans le cadre de son centre de formation
avait par ailleurs besoin de locaux pour organiser
différents cours a lintention de ses bénéficiaires.
C’est tout naturellement que notre Service des
Affaires sociales, situé a la rue de la Débridée,
a fait bon accueil aux enseignants et aux
participants de ces cours en leur mettant a
disposition sa salle de réunion. Cours de cuisine
dans la cuisine «familiale» du personnel de la
Débridée, cours d’anglais et de préparation au
permis de conduire, notamment. De nombreux
apprenants d'Actifs sont devenus avec le temps
des familiers des équipes du Service des
Affaires sociales.

Un partenariat s’est aussi noué depuis plusieurs
années autour de la petite enfance.

Les espaces de vie enfantine subventionnés par

la Ville de Carouge ont ainsi le plaisir de collaborer
avec Actifs. Cette collaboration se concrétise a
travers deux contrats d’assistantes de vie en
créeche. En effet, forte de son ambition affirmée
d’inclusion des jeunes enfants, la petite enfance
carougeoise promeut une inclusion beaucoup plus
large en offrant la possibilité a des personnes en
situation de handicap d'accéder a des postes en
structures d’accueil petite enfance.

MESSAGE DE M. RAFFAELE FRAOMENE,
MAIRE DE LA VILLE DE CAROUGE

Les accueils de Maya a l'EVE des Grands Hutins et
d’Isabelle a LEVE de la Tambourine représentent
des expériences innovantes et constructives pour
les équipes comme pour les familles. Le role
confié a Maya et a Isabelle permet un soutien dans
Uorganisation générale (préparation de la collation
du matin, nettoyage des tables aprés le repas,
changement des draps) ainsi que dans l'accompa-
gnement du jeu de Uenfant (raconter des histoires,
soutenir le jeu libre...).

Les taches et responsabilités sont ajustées selon
les compétences et les possibilités des assistantes
de vie, et toujours sous la supervision d'un membre
de U'équipe éducative qui est le référent principal,
et un accompagnement d’Actifs.

Ce projet offre lopportunité de porter un regard
différent sur les interactions adulte/enfant et
adulte/adulte. Il permet aux enfants et aux adultes
(parents et équipe] d'évoluer dans un environne-
ment construit dans la différence et une vision du
monde oU chacun et chacune trouve sa place.

Lappui et la disponibilité ininterrompue des coachs
d’Actifs jouent un role essentiel pour accompagner
les deux aides de vie en créche, dans tous les
aspects de leur vie professionnelle et personnelle.
Ils sont la pour résoudre tout probleme éventuel
qui pourrait survenir.

Je souhaite, au nom du Conseil administratif de la
Ville de Carouge et en mon nom propre, remercier
chaleureusement l'ensemble des équipes d'Actifs,
sa direction et son comité pour leurs engagements
et la qualité de leurs prestations. J'adresse égale-
ment a Maya et a Isabelle mes vifs remerciements
pour leur travail au quotidien dans deux de nos
structures d’accueil pour la petite enfance.

Raffaele Fraomene
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Au début de l'année 2023, notre présidente
Madame Marilou Thorel, a émis le veeu de ne pas
renouveler un nouveau mandat a la présidence
de notre association.

Ce souhait a bien entendu été respecté par le
comité eu égard au nombre d'années d’engage-
ment de Marilou pour lintégration et la formation
de personnes en situation de handicap.

D’abord a la téte des associations Cefca et
Project, elle a fortement contribué a la fusion de
ces deux associations qui a conduit a la création
de l'association Actifs (acronyme de «adultes,
collaboration, travail, intégration, formation,
soutien »). Marilou a poursuivi avec Olivier

Baud a coprésider notre association jusqu’a fin
2022 et en solo jusqu’a lassemblée générale

de juin 2023.

Je crois pouvoir dire que des générations de
parents et leurs enfants sont reconnaissants a sa
sensibilité et son engagement sans faille pour la
formation et lintégration d’adultes en situation
de handicap.

Dans le sillage de laction de Marilou, nous ne
pouvons que nous réjouir des projets de dévelop-
pement de notre association grace a la force de
propositions de notre directeur Philippe Dubail
et de la capacité des membres du comité d'aller
de l'avant dans de nouveaux défis.

Evidemment, l'élargissement de nos prestations
ne peuvent se réaliser sans la consolidation de
nos financements. A ce sujet, je me dois de remer-
cier les entités publiques ou privées qui nous
accordent leur confiance en renouvelant et méme
en augmentant leurs financements qui nous sont
indispensables pour équilibrer nos comptes.
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MESSAGE DE M. FRANCOIS LANCE,
PRESIDENT D’ACTIFS

Je remercie également les entreprises et les
collectivités qui sont partenaires de notre associa-
tion en collaborant a lintégration, des personnes
en situation de handicap dans leurs structures
respectives.

Mes remerciements vont aussi aux membres
du comité qui contribuent au rayonnement d'Actifs
et je profite de cette occasion pour lancer un appel
a toute personne intéressée a pérenniser les
objectifs d'Actifs et venir ainsi étoffer notre comité.

Enfin, je n"oublie pas de remercier les collabo-
ratrices et collaborateurs pour leur engagement
tres professionnel pour conseiller tant nos
bénéficiaires, leurs proches, que les entreprises
partenaires, sans oublier notre Directeur qui a

su trés vite trouver ses marques et proposer au
comité des nouveaux projets ou des améliorations
des processus actuels.

Dans ces conditions, nous avons pleine confiance
en l'avenir et les missions de notre association.

La Présidence

2023 a été une année de retour a la normale suite
a la pandémie de la COVID-19. Lengagement
sans faille des formateurs et formatrices de notre
centre de formation nous a permis de déployer
une offre répondant aux intéréts et envies de nos
participant.e.s et ainsi presque revenir a l'objectif
fixé. Nous gageons d'aller au-dela dans les
années a venir.

Du c6té du service de conseil social et de
coaching, nous sommes également presque

a lobjectif qui nous lie a 'OFAS. Mais au-dela
de latteinte de l'objectif chiffré, nous n'avons
malheureusement pas pu répondre aux besoins
des nombreuses personnes qui ont fait appel

a nos services en 2023. De ce fait, une liste
d’attente de prés de 25 candidat.e.s s'est
constituée.

Durant l'année 2023, l'équipe a redoublé d’efforts
et travaillé sur lamélioration de nos processus.
Grace a ces actions nous avons pu commencer
laccompagnement de 5 personnes.

Mais la frustration est bien présente, car 20
personnes motivées a rejoindre le 1*"marché de
l'emploi n'ont pas été prises en charge et nous
avons le sentiment de ne pas répondre aux objec-
tifs de la CDPH (Convention de 'ONU relative aux
droits des personnes handicapées).

MESSAGE M. PHILIPPE DUBAIL
DIRECTEUR D’ACTIFS

Fort de ce constat, nous avons sollicité nos
financeurs. Nos besoins ont été entendus,
reconnus et des soutiens supplémentaires nous
ont été accordés pour 2024. Ceci est de bon
augure pour commémorer les 10 ans de la
ratification de la CDPH par la Suisse.

2023 a été également une année de nouvelles
collaborations avec le réseau institutionnel
genevois et le proverbe africain qui dit:

«Seul on va plus vite, mais ensemble, on va
plus loin» ne peut que profiter aux bénéficiaires
gue nous accompagnons.

Je conclue donc par mes remerciements a
l'équipe d’Actifs pour son engagement quotidien,
au comité pour son soutien, au président pour
sa confiance, aux institutions genevoises pour
nos collaborations actuelles et a venir et a nos
nombreux financeurs qui nous permettent de
mener a bien notre mission.

Mes remerciements vont également aux fon-
dations privées, au département de la cohésion
sociale (DCS), a la ville de Carouge et a 'OFAS,
qui nous octroient une aide financiére depuis de
nombreuses années.

Philippe Dubail

MESSAGE



ORGANISATION

@ Le comité

Francois Lance
Véronique Piatti Bretton
Stéphanie Martin Christie

Marilou Thorel
Agnés Bavarel

Thomas Bouchardy
Pierre-Alain Goetschmann
Frédéric Kessler

Président - Retraité

Vice-Présidente - Directrice cantonale de Pro Infirmis Geneve
Trésoriére - Collaboratrice scientifique universitaire

Direction et RA&D a la HES.so

Membre - Retraitée

Membre - Représentante d'Insieme-Genéve et parent d'une personne
concernée.

Membre - Bénéficiaire d'Actifs

Membre - Bénéficiaire d'Actifs

Membre - Bénéficiaire d'Actifs

@ Léquipe

Isabelle Vulliet Harder
Mireille Yazigi

Nicole Bally-Houmard
Sonia de Almeida
Yann Lhéridaud

Lucio Ferlazzo

Elion Krasniqi

Milos Ljubisavljevic
Aiman Melon

Philippe Dubail

Assistante administrative et coach
Coach professionnelle

Coach professionnelle

Coach professionnelle

Coach professionnel

Coach professionnel

Civiliste

Civiliste

Stagiaire

Directeur

@ Formateurs et formatrices / Assistantes et assistants

Annick Ettlin
Annik Von Kaenel
Barbara Darbellay
Catherine Wannier
Caroline Sorger
Cédric Moser
Charléene Taton
Christiane Weber Donzé
Clémence Lathoud
Clément Stockly
Corinne Gicquel
Doriane Gangloff
Fiona Béguelin
Francoise Savoy
Gaélle Perrat
Gérald Grauer
Giuseppe Battaglia
Hélene Dubail
Hervé Gheldman
Javier Muniz

José Regueiro
Jules Onural
Julien Favot

b ORGANISATION

Laurent Staudenmann
Lucio Ferlazzo
Maude Ramazzina
Michéle Hurlimann
Miguel Matos
Mireille Yazigi
Olivier May
Omar-Phil Gaerlan
Oussa Zatravkine-Aeschlimann
Patrick Delamarter
Pedro Rico

Pedro Soto

Raja Khelif

Schua Mariani
Sonia Frauli

Sonia Machado
Sophie Brandon
Sophie Singh
Tiziana Ferraiuolo
Tomo Chaffaux
Valérie Oppel

Yann Lheridaud

CHIFFRES-CLES 2023

® Le centre de formation continue

Pendant toute 'année 2023, le centre de formation a offert différents types de cours conformément a larticle 74
de la LAl : des cours collectifs, des cours individuels et des cours personnalisés pour les institutions partenaires.
Ces différents types de cours ont tous trois objectifs communs : favoriser la participation a la société, promouvoir

[autonomie et valoriser les roles sociaux.

COURS COLLECTIFS Nombre de Nombre d’heures
. , personnes 1557
54 cours proposés, regroupés 1500
en 9 thématiques différentes:
1200
e Autonomie et participation sociale 225
e Communication femmes 900
e Création 400
e Culture 2 0 1
300
* D:-jmse hommes
e Détente 0
e Développement professionnel o
e Développement personnel W
e Sport
COURS INDIVIDUELS Nombre de
personnes
4 Nombre d’heures
femmes 500 481
3 400 381
329
h
ommes 300 237
200
COURS POUR 59 00
INSTITUTIONS
femmes 0
Francais  Maths inst. CDPH Individuel
78 inst.
hommes

@ Le service de conseil social et de coaching professionnel

En 2023, ce sont 82 personnes qui ont bénéficié de notre accompagnement.

Depuis quelques années, Actifs est régulierement mandatée par OCAS Genéve et Vaud pour des mandats
de coaching et ceci dans le cadre de mesures de réadaptation d'ordre professionnel.

Nombre de
personnes

39

femmes

43

hommes

Nombre d’heures

3000 2’806

2500
2000
1500
1000

500

8137
0o/

2¢7NA
I

Art 74 LAl OCAS Autres
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Nos comptes révisés sont disponibles sur notre site:

www.actifs-ge.ch

2023 (cHF) 2022 (cHF)
Actifs
Liquidités 797372 578777
Créances 22'449 21'385
Compte de régularisation actifs 29°080 31285
Actifs circulants 848901 631°448
Immobilisations financiéres 30°386 23’571
Immobilisations corporelles 57899 80'883
Actifs immobilisés 88284 104'454
Total actifs 937186 735°902
Passifs
Capitaux étrangers a court terme 106°152 81694
Capitaux étrangers a long terme 229890 245126
Capital des fonds de dons affectés 499405 322°510
Capital de l'organisation 101°739 86’572
Total Passifs 937°186 735902

2023 (cHF) 2022 (cHF)
Produits
Centre de formation 132°198 75'824
Conseil social-jobcoaching 89785 65995
Mandats Al 56'286 80668
Total produits des prestations 278269 222'486
Subventions 561'807 563'090
Dons afféctés 477 605 94210
Dons non affectés 1'400 309
Autres produits d'exploitation 8175 8’380
Total produits subventions, dons et autres 651°989 651°989
Total des produits 1'327°256 888'475
Charges
Charges des prestations 357 14'244
Frais du personnel 928°498 823789
Charges des locaux 50°400 51°942
Frais administratifs 113’576 84’019
Amortissements 22'983 26484
Total charges 1151217 1°000°477
Résultat d’exploitation 176’040 -112°002
Résultat financier 786 -166
Produits et charges d’exploitation 16’736 16’736
Résultat des fonds affectés -176'895 98757
Résultat de Uexercice avant thésaurisation 16’667 3’325
Part du résultat revenant a l'Etat -1'500 -299
Résultat de Uexercice 15167 3’026

8 ETATS FINANCIERS

Actifs est une association de droit privé qui est reconnue d’utilité publique par le canton de Geneéve. Depuis sa
création, Actifs prone la valorisation des roles sociaux des personnes fragilisées et plus spécifiquement des
personnes avec déficience intellectuelle, troubles du spectre autistique et difficultés d’apprentissage.

C’est a travers 2 axes distincts qu’Actifs se singularise:
e Un centre de formation continue
e Un service de conseil social et de coaching professionnel

Par nos actions, nous permettons aux personnes que nous accompagnons :
e D’améliorer leur autonomie
e D’accéder au 1¢" marché de U'emploi

e De se former

e De valoriser leur role social dans la société genevoise

Nous répondons aussi a la Convention de UONU relative aux droits des personnes handicapées (CDPH]).

Mais nous pouvons encore faire mieux et plus!

Pour cela, pas de miracle, il nous faut des moyens financiers pour développer et faire grandir notre association.
Nous avons donc besoin de soutiens et le votre, aussi modeste soit-il, nous permettra d’aller plus loin et de
valoriser les roles sociaux des personnes que nous accompagnons.

Pour nous soutenir, vous avez les possibilités suivantes:
e Offrir une place de travail adaptée

e Faire un don financier
e Parrainer une personne que nous accompagnons

¢ Nous faire un legs

Contactez-nous, nous sommes impatients d'échanger avec vous a ce sujet: jesoutiens@actifs-ge.ch

Récépissé
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CENTRE DE FORMATION CONTINUE - PARTICIPATION

ET STATISTIQUES

Les cours d’Actifs s'adressent en priorité a des adultes avec des limites

de capacités intellectuelles, des troubles autistiques ou des difficultés 5

&3 s, Qo
d’'apprentissage, mais aussi a toute personne au bénéfice d'une rente Al, Qg
agés de 18 ans et plus, qui souhaite participer a des cours de formation oe.gaéve

continue collectifs ou individuels.

Participer a un cours d'Actifs, c’est aussi travailler son autonomie

de déplacement puisque les cours se situent sur tout le canton.

Mais linclusion c’est aussi permettre a des proches et a toute autre

personne de faire le méme cours et ainsi faire grandir la société,

raison pour laquelle certains cours sont tout public.

Pour U'année 2023 le centre de
formation continue
a accueilli 570 participant.e.s

288

femmes

® Cours collectifs

Catégorie

Collectif
Individuel
Institutions

Total

Heures

6598
237
1190

8025

L g

Lieux de cours dans le canton

Nbre de cours Hommes
personnes
426 201
7 3
137 137
570 282

Femmes

225

59

288

Pour les périodes 2022-2023-2024, le centre de formation a proposé un programme riche en possibilités afin que
chaque personne puisse trouver la formation qui lui permette de développer ses connaissances et son autonomie.
Ce sont 28 cours qui ont été ouverts et qui ont accueilli 426 personnes.

Nbre de cours

Nbre de cours

Nbre de

Catégorie proposés ouverts participant.e.s
Autonomie 10 8 118
Communication 2 1 18
Création 3 2 21
Culture 2 2 37
Danse 5 3 49
Détente 2 2 24
Développement professionnel 2 2 31
Développement personnel 5 3 55
Sport 6 5 73
Total 34 28 426
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Heures de cours
réalisées

1557
285
456
671
998
497
177

949,5
1009

6598

® Cours individuels et pour institutions sur mesure

Le centre de formation continue disposant d'un réservoir important de formateurs et formatrices compétents, Actifs
est en mesure de proposer des cours individuels. Lobjectif est de répondre aux besoins des personnes concernées
par un accompagnement individualisé.

Nous proposons également des formations sur mesure pour les institutions genevoises qui souhaitent développer
les compétences de leurs collaborateurs et collaboratrices en emploi adapté.

500
Heures de

Catégorie cours réalisées 400

481
381
329
o 300
Cours individuels 7 237 237
Institutions 10 1190 200
100
Total 17 1427 0

Francais  Maths inst. CDPH Individuel
inst.

Nbre de cours
réalisés

CONSEIL SOCIAL ET COACHING - PARTICIPATION
ET STATISTIQUES

Au cours de l'année 2023 ['équipe de coachs d'Actifs a accompagné 82 personnes pour différents mandants.

Statistiques

Nbre de Nbre d’heures de
Mandants Etape de processus personnes Conseil / coaching
Art 74 Evaluation 12 563
Standard 29 1540
Allégé 21 637
Veille* 8 0
Al 0CAS 14 837
Autre Evaluation 6 206
Total 82 3784

Cet article, subventionné par UOFAS, vise a favoriser la réadaptation sociale des personnes concernées en leur
permettant de participer a la vie sociale de maniere aussi autonome et responsable que possible.

A Actifs, notre mission consiste & conseiller les personnes et leurs proches, dans U'objectif de trouver et garder un
emploi sur le marché ordinaire. Les coachs sont également la pour conseiller les entreprises qui souhaitent jouer
un réle sociétal. A travers son coaching professionnel au long cours, Actifs prone la valorisation des roles sociaux de
toutes les personnes accompagnées.

* Actifs a introduit le mode veille en 2022 pour toutes les personnes dont 'autonomie et la satisfaction des

entreprises partenaires ne nécessitent plus un accompagnement des coachs. En 2023, ce sont 4 personnes pour
qui le coaching a pris fin.
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En 2023, au titre de UArt.74 LAl ce sont 62 personnes qui ont été prises en charge.

Profil des personnes accompagnées - Conseil social et coaching professionnel au titre de UArt.74 LAl

hommes

Domaines d’activité

Domaines d’activité

Administration
Bancaire
Espaces verts
Industrie

32

femmes

30

Hotellerie et restauration

Logistique
Petite enfance
Qualité

Total

Indépendant.e 30
En famille 27
En milieu institutionnel 5
Total 62
Nombre Pyramide des ages
+61
15 55-60
3 51-55
4 46-50
2 41-45
7 36-40
8 31-35
22 26-30
1 18-25
10 5 0 5 10
62 [ Hommes B Femmes

® Mandats pour l'assurance-invalidité

Depuis quelques années, Actifs est conventionné avec U'assurance-invalidité pour des mesures de réadaptation
professionnelles et plus particulierement des mesures d'ordre professionnel.

En 2023, 'équipe de coachs a accompagné 14 personnes dont 10 personnes avec troubles du spectre autistique.

Domaines d’activité

Domaines d’activité Nombre
Administration 2 4
Bancaire 1 femmes
Bibliotheque 2
Mécanique auto 1 1 0
Petite enfance 1 hommes
Recherche d’orientation 5
Informatique 2
Total 14
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TEMOIGNAGES

Un rapport d'activité c’est tout d’abord des intentions, des réalisations chiffrées, des résultats financiers, ceci
afin de répondre a un cadre légal. Mais pour toute association, c’est avant tout la satisfaction de ses membres
et de ses bénéficiaires. Sur ce point, nous laissons la parole a ceux qui ont accepté de témoigner leur perception
de la mission et la vision d’Actifs.

Merci a chacun et chacune d’avoir couché sur papier quelques mots pour exprimer ceci.

Alexandre Cuerq, bénéficiaire
Lieu de travail : TPG

Cela fait six ans que Monsieur Alexandre Cuerq est
entré aux TPG, par l'entremise de l'association Actifs
qui a pour but de faciliter l'intégration professionnelle
des adultes en situation de handicap. Atteint d’autisme,
Alexandre a une maniére différente d’appréhender

le monde, mais également des capacités propres qui
méritent d'étre mises en valeur.

Alexandre souligne d'ailleurs que les taches qu’on lui
assigne sont de plus en plus variées et intéressantes.

«J'ai le sentiment d’avoir fait énormément de progres ».

Outre les statistiques de fréquentation des lignes,
Alexandre est en effet chargé de mettre en évidence

les endroits critiques des différentes lignes. Sur les
observations des conducteurs et des conductrices, il se
rend sur les lieux pour les documenter et envisager des
solutions pour faciliter le passage des bus.

Une évolution positive

Son responsable, Monsieur Sébastien Weibel,
souligne également que le domaine des transports
est particulierement adapté. En effet, Alexandre a une
véritable passion pour le réseau tpg. «Il connait les
subtilités par cceur, ce qui lui a permis de nous aider a
vérifier les fiches de lignes ». Alexandre le reconnait,

il a le sens de l'observation. «Je suis quelqu’un de
méticuleux, je prends mon travail tres a ceeur».

Ses qualités permettent d’'élargir son portefeuille
d'activités. Ce qui lui vaudra d’'étre intégré dans le
processus de 'étape dés cette année, dans la définition
des parcours et l'analyse de leurs points critiques. Avec,
pour objectif, que cette activité prenne plus de place
dans son temps de travail dés l'année prochaine.

Une autre facon de penser

«Alexandre, c’est linverse d’une intelligence artificielle.
Sa facon de penser est une plus-value trés précieuse.
Lorsque, par exemple, on souhaite savoir si une
information voyageur.euse.s est claire ou pas, son
regard nous apporte une autre maniere de voir».

Du coté de lassociation Actifs, on se réjouit de cette
intégration fructueuse. Et Alexandre souligne que le
rythme de son évolution, ni trop rapide ni trop lent, Lui
permet d’avancer en se réjouissant de l'intérét et de
limportante croissance de ses activités.
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Marine Dupraz, bénéficiaire
Lieu de travail : Espaces Verts
de la commune de Perly-certoux

Initialement, j'oscillais entre un métier dans la cuisine
ou un métier en plein air. J'ai finalement choisi le plein
air car étre a lintérieur et subir le stress du « coup de

feu», cela m'a semblé trop pénible.

J'ai donc pris la direction de Perly-Certoux, apres une
formation d'aide-jardiniere. J'aime bien étre avec une
équipe de gars, pour moi, c'est bien. J'aime étre bien
avec tout le monde.

Ce travail me permet de sortir de chez moi, d'étre en
contact avec des gens, y compris des habitants.
Devenue une présence ordinaire dans les espaces verts
communaux, j'ai méme relevé que quand je ne suis

pas la, tout le monde s'inquiete ! Je me dis que c’est

un signe de mon intégration trés réussie dans mon
environnement professionnel !

Les taches que je préfere sont les suivantes:
rempoter, méme si ¢a casse le dos, car on travaille
tous ensemble ; tondre, parce que Uherbe sent bon!;
planter, méme si je ne suis pas a l'aise avec les
plantations en quinconce.

La tache que j'aime moins c’est de relever les
poubelles. Mais je continuerai toujours! Et je ferai
toujours mon petit tri, méme si les gens me disent
souvent que cela ne vaut pas la peine.
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Olivier Fontaine, partenaire
Responsable du Service Environnement et Espaces
Verts (SEEV] de la commune de Perly-Certoux

Marine a commencé par faire des stages périodiques
lors de sa formation a Seedorf, en 2014 et 2015. Depuis,
elle travaille maintenant pour la commune trois jours
par semaine toute lannée.

Je me souviens d’une jeune fille timide et renfermée.
Quand je la vois aujourd’hui, plusieurs années apres,
plaisanter avec nous, rayonnante et dynamique, je
mesure pleinement le chemin qu’elle a parcouru.

Et je me réjouis de son intégration réussie dans notre
Service et aussi avec tous les collaborateurs de la
mairie.

Au début de notre collaboration, Marine s’occupait

de l'arrosage et de U'entretien des massifs de fleurs.
Avec le temps est venue s'ajouter la responsabilité de
la gestion de la collecte des déchets sur toute la zone
sportive. Une tache qu’elle accomplit avec beaucoup de
soin et de méticulosité, pour le plus grand plaisir des
usagers du site.

En conclusion, nous sommes ravis de notre
collaboration avec Marine et nous lui souhaitons

le meilleur pour la partie de son activité dans la
commune. Qu’elle continue de nous apporter sa bonne
humeur pour les années a venir!

Natasha Benarrosh, bénéficiaire
Lieu de travail : Restaurant La Perle du Lac

Sylvie Buhagiar, meére de Natasha

Ma fille, Natasha Benarrosh, a obtenu un diplome

de prothésiste ongulaire en 2013, apres 3 années de
formation. Cette méme année, nous nous sommes
adressées a Actifs pour laider a trouver un stage.
Grace a Actifs, elle a fait son premier stage a Blue one.
Le stage n'a malheureusement pas été concluant,
Natasha n’'étant pas assez rapide.

L fallait donc recommencer et trouver un domaine
d’activités professionnelles qui lui corresponde mieux.
Cette situation tres difficile a vivre pour Natasha

(qui a d{ se rendre compte et accepter le fait qu'elle
ne pouvait pas exercer le métier de ses réves) a été
parfaitement gérée par Actifs.

Aprés recherches et discussions, Natasha a commencé
un stage de service a la Perle du Lac. Elle a donc changé
totalement de domaine et s'est retrouvée dans le monde
de la restauration, tout cela avec l'accompagnement
bienveillant, intense et juste d’Actifs.

Elle a ensuite continué stages et formations a la
Perle du Lac au cours de lannée 2014. Elle a obtenu
un premier contrat a durée déterminée en 2015 suivi
d’un contrat a durée indéterminée fin juin 2015.
Depuis lors, Natasha travaille a la Perle du lac au
service et elle est toujours suivie par Actifs.

Elle a acquis de nombreuses compétences et de

la confiance en elle. Elle se sent «utile » et elle est
toujours heureuse d'aller travailler.

Le fait qu'Actifs soit présente et agisse a toutes

les étapes et niveaux de la vie professionnelle est
primordial pour le développement positif de la personne
en situation de handicap. Les parents ne savent pas en
général comment agir et sont souvent contre-productifs
dans les relations avec 'employeur.

Il est trés important que des professionnels puissent
aborder les problemes, les gérer, trouver des solutions,
les implémenter et ce, tout en préservant la dignité de la
personne. C'est un équilibre difficile a trouver qu’Actifs
et ses collaborateurs (dont Mme Sonia de Almeida) font
a merveille.

Sans Actifs, je ne pense pas qu’une «inclusion »
professionnelle soit possible, et surtout, réussie.

Merci Actifs !
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Témoignage Gérard Lamarche,
Référent professionnel

Depuis plus de 15 ans, nous avons mis en place un
partenariat avec Actifs (au début PROJECT) pour
accueillir des bénéficiaires dans notre entreprise afin
de leurs permettre un accés au monde professionnel.
Nous leurs proposons, sous le suivi des coachs d’Actifs,
des stages de découverte, des stages de formations

qui aboutissent a des emplois adaptés dans notre
restaurant mais aussi vers d’autres entreprises.

Cette expérience a permis a plusieurs d’entre eux

de découvrir le monde du travail, d’acquérir des
connaissances professionnelles, de développer des
aptitudes a des situations jusque-la inédites. Avec
Uencadrement pédagogique d'Actifs, le personnel du
restaurant et moi-méme avons évolué pour adopter un
comportement idoine envers chaque personne pour lui
permettre de s’intégrer et de développer une autonomie
dans son travail mais aussi dans sa vie sociale.

Nous sommes fiers de transmettre a tous ces jeunes
nos connaissances professionnelles, mais surtout de
créer des liens sociaux, basés sur la bienveillance,
Uécoute, et le respect mutuel. Nous partageons avec eux
de grandes satisfactions chaque fois qu'une évolution
est notée dans leurs taches, leurs rapports aux autres,

a la clientele et leurs prises d'initiative. En souhaitant
que d’autres entreprises s'’engagent vers ce modele
d’intégration.
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Romain Forte, bénéficaire
Lieu de travail : Bike Sold

Mon parcours avec l'association Actifs

Premier contact avec Actifs :

Je suis suivi par lassociation Actifs depuis a peu pres
la seconde moitié de lannée 2019.

Je connais cette derniéere grace a mon psychologue.

Depuis que je suis suivi par Actifs, j'ai pu m’insérer
dans la vie professionnelle. C'était quelque chose

qui était devenu important pour moi apres plusieurs
années d’inactivité.

J'ai fait savoir a Actifs quelles étaient mes préférences
pour un futur travail et peu de temps apres ils

m’ont fait une proposition afin de travailler dans la
maintenance d'imprimantes au sein de la banque
Lombard-Odier.

J'ai ensuite été engagé comme chauffeur-livreur par
Uentreprise de vélos «Bike Sold ». Un travail plus en
adéquation avec mes centres d'intéréts, c’est-a-dire

la conduite. Je n'ai cependant pas abandonné mon
poste a la banque. J'aime varier mon travail et ces deux
emplois me le permettent tres bien.

Premiers pas dans le monde du travail :

J'ai commencé a travailler pour Canon (maintenance
d'imprimantes) au début de lannée 2020. Ce premier
travail pour moi aprés une longue période d’inactivité
m’a bien aidé. [l m’a montré que j étais capable de faire
quelque chose dans le monde professionnel et m'a
redonné un début de confiance en moi.
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J'arrive également maintenant a mieux m’exprimer en
public et suis moins timide, plus sir de moi.

En ce qui concerne la société Bike Sold, j'ai également
débuté par un stage d’'un mois en décembre 2020

puis par un contrat a durée indéterminée. J'exercais
deux journées par semaine. Ce nouvel emploi monte
d’un cran la difficulté. Je conduis maintenant une
camionnette et ai plus de responsabilités. Qui dit plus
de difficultés, dit plus de satisfaction quand la journée
est terminée. Je suis fier du travail que j'effectue et
cela montre qu'avec de la persévérance et de l'envie je
suis capable de faire plus que ce que je crois.

Evolution :

En 2021, mon temps de travail est passé de 2 jours

par semaine a 3 jours par semaine. Une belle addition
pour moi qui cherchais a augmenter mes heures de
travail. Cela m’a également conforté dans l'utilité de
mon travail. En effet, nous sommes passés a 1 jour
supplémentaire du fait de la demande des magasins a
me voir plus souvent pour les aider plus réguliérement.

De nouvelles expériences sont venues s'ajouter tout
au long de mon parcours, mais pour ne pas écrire un
roman, je vais me focaliser sur le Salon du vélo qui
s'est déroulé du 12 au 14 novembre 2021.

Ce fut une belle épreuve que de participer a la mise
en place de notre stand pour le Salon. Beaucoup de
préparations, de patience et de travail ont dd étre
déployés pour finir dans les temps et proposer un
stand attrayant qui donnait envie d’étre visité.

J'ai également pu conduire un autre véhicule que
celui que je conduis habituellement. Un véhicule plus
grand pour pouvoir rapatrier beaucoup de vélos de
nos différents magasins au Salon. Au début,
j'appréhendais un peu, n'ayant jamais conduit quelque
chose d’aussi gros, mais a mon étonnement, je me
suis vite senti a laise.

A la fin de ces journées de travail, j'étais trés fatigué,
mais content du travail accompli. J'ai trouvé intéressant
de voir comment un Salon était mis sur pied du
commencement au résultat final. Je me suis rendu
compte de tout le travail qui devait étre fourni pour en
arriver a et vois désormais les Salons différemment.

Pour lannée 2022, mon temps de travail a de nouveau
été augmenté, passant a 4 jours. Un changement
bienvenu pour moi, qui cherchait a remplir
complétement ma semaine. Cette accentuation vient
répondre au fait qu'un nouveau magasin a fait son
apparition (le 5®™). En plus de cela, de nouvelles

taches se sont proposées a moi. Lune d’entre elles
consistant a mettre dans notre systeme dans quel
magasin les vélos que j'apporte s’y trouvent.

Nous avons également changé loutil que nous
utilisions pour me communiquer les trajets a effectuer.
Désormais, nous nous servons du méme site que mes
collegues utilisent pour leur propre emploi du temps.
Cela facilite la compréhension pour tout le monde.

Pour terminer ce témoignage, j'aimerais raconter

ce que m’'a apporté Bike Sold jusqu’a présent.
Travailler dans cette entreprise m’a fait sortir de ma
zone de confort ce qui est une bonne chose. J'ai dQ,
par exemple, effectuer des appels pour prendre des
rendez-vous pour de débarras de vélos dans des
immeubles. Quelque chose dont je ne suis pas a laise
mais qui aide a développer ma confiance en moi. Ou
bien prendre des initiatives. Une action que j'essaye
d’éviter généralement. Le fait ici de devoir en prendre
me responsabilise et me fait étre plus respecté. Cela
me fait avoir une personnalité aussi. Bike Sold aide
vraiment a me construire et me permet d'évoluer, de
prendre en maturité. C'est vraiment un bon remeéde
pour moi. Sans ce travail, je ne pense pas qu’autre
chose aurait pu m’aider a ce point.

Conclusion:

L'accompagnement d’Actifs m’a permis de me remettre
sur pieds et de m'aider a me lancer dans un travail.
Leur présence est essentielle car nous sommes dans
un environnement protégé et les employeurs sont au
fait de nos difficultés. Ils nous soutiennent et sont la
pour nous ce qui est rassurant. Dans un monde du
travail toujours plus dur et compétitif, c’est agréable

de pouvoir commencer dans de telles conditions.

Monsieur Joél VELLAS
Associé et directeur de Bike Sold

Une belle histoire

Un jour, en discutant par hasard avec un ami dans
notre magasin Bike Sold de Carouge, je découvre
qu’il cherche des places de travail pour des
bénéficiaires d’Actifs. J'étais alors trés sceptique de
pouvoir offrir un cadre de travail satisfaisant en tant
que mécanicien ou vendeur dans notre enseigne.
Je lui lance un «si tu me trouves une personne
capable de conduire et de faire mes livraisons de
vélos entre mes différentes enseignes genevoises,
je veux bien essayer quelques jours»... et on nous
a présenté Romain!

Apres ces quelques jours d’essai avec moi en fourgon,
il est vite devenu indépendant pour toutes nos
livraisons. Quel bonheur de travailler avec Romain,

on s'est vite trés bien entendu avec sa gentillesse, sa
bienveillance, son amour de bien faire tout ce qu’il
entreprend et sa bonne humeur a longueur de journée.

En quelques mois, il est devenu indispensable au bon
fonctionnement de notre entreprise qui prenait de la
grandeur, passant de trois enseignes a cing en deux
ans. Romain a donc accepté d'augmenter son temps de
travail chez nous pour notre plus grand plaisir.

Il fait désormais partie intégrante de l'équipe Bike
Sold, il participe a nos sorties, nos coups de stress, nos
expos, nos bonheurs et nos essais de vélos de temps
en temps, mais surtout il est devenu le lien entre

nos vingt-deux collaborateurs, étant le seul a les voir
chaque semaine!

L'équipe n'a jamais vu ou voulu savoir la différence

de Romain, nous l'avons juste écouté dans ses
demandes de temps de travail plus courts, allant a
son rythme (qui dépassait souvent nos attentes). Cette
belle rencontre démontre la volonté de notre société
d’intégrer la culture de lintégration sociale dans
chacune de ses actions, mais surtout...qu’on ne doit
jamais avoir de préjugé sur une personne qui peut
souvent nous apporter ce qu’il nous manque.

Merci Romain et longue vie chez nous!
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ENTREPRISES PARTENAIRES

Nous transmettons notre reconnaissance et nos remerciements a toute les entreprises partenaires pour cette
année 2023. Sans leur implication constante et soutenue dans l'accompagnement de la personne en situation

de handicap, notre mission ne pourrait se concrétiser.

@ Bureau et administration

2001 Eglise Catholique Romaine - Genéve

2001 Fondation CAP Loisirs

2002 Labcorp Central Laboratory Services Sarl

2004 IMAD - Institution genevoise de maintien a
domicile

2009 Swiss risk & care

2011 L atelier - Fondation Ensemble

2013 Ecole internationale de Genéve

2014 La Chaine du Bonheur

2016 Fiduciaire Fidial SA
2017 TPG - Transports publics genevois

2017 Insieme-Genéve

2019 OAIS - Office de l'action, de linsertion et de
lintégration sociales

2019 FPLC - Fondation pour la promotion du
logement bon marché et de ['habitat coopératif

2020 HEdS - Haute école de Santé de Genéve

2020 HUG - Hopitaux Universitaires de Genéve

2021 DuPont de Nemours Sarl

2021 Fiduciaire Uzunov

2021 HETS - Haute Ecole de Travail Social

2021 SIG - Services Industriels de Geneéve

2022 Bibliothéque La Musicale

2022 Pilet & Renaud - Genéve

@ Informatique

2020 Banque Lombard Odier & Cie SA
2022 Yann&co

@ Construction et mécanique

2007 Metaloid SA
2023 Alliance Garage
2023 Garage Bove SA

@ Maintenance et manutention

2012 IKEA
2018 Canon (Suisse) SA
2019 Ecole La Voie Lactée

2020 Bike Sold

2022 Pharmacie des Eaux-Vives
2022 InterContinental Genéve
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@ Espaces verts

2015 Centre sportif de Sous-Moulin

2016 Commune de Perly-Certoux

2018 Ville d’Onex

2018 Ville du Grand-Saconnex et Service des parcs
2018 Lullier - Centre de formation professionnelle

nature et environnement
@ Vente / Logistique
2017 Autobritt Automobiles SA

2022 Be Water SARL - Konoi

@ Héotellerie et restauration

1997 Foyer Bethel

2007 Résidence Les Pervenches

2007 Restaurant La Perle du Lac

2013 'atelier, Coté fourneaux - Fondation
Ensemble

2018 Novae Restauration SA

2018 EMS - Résidence de Drize

2019 L’Accolade Sloubi SARL

2019 Eldora Vacheron Constantin

2020 Groupement intercommunal Le Sapay

@ Petite enfance

2000 EVE Grand Saléve - Ville de Veyrier
2006 EVE Les Grands Hutins - Ville de Carouge
2008 Garderie du plateau - Petit-Lancy

2008 EVE Grotte Bleue / Garderie Zone bleue -
Ville de Genéve

2015 EVE du Lignon / Creche du Lignon -
Ville de Vernier

2015 EVE Arc-en-Ciel - Ville de Genéve

2016 Garderie Caroll - Petit-Lancy

2016 EVE des Ouches - Ville de Geneve

2017 EVE Bertrand - Ville de Genéve

2019 EVE de la Tambourine - Ville de Carouge
2019 EVE Lina Stern - Ville de Genéve

2019 EVE Le Poisson Rouge - Ville de Genéve
2020 EVE Jean Simonet - Ville de Vernier
2021 Jardin d’enfants le Cheval Blanc

REMERCIEMENTS

L'Association Actifs tient a remercier chaleureusement les autorités, les fondations et organismes privés
ainsi que les particuliers et membres de soutien qui U'ont aidée dans sa mission durant cette année par leurs

subventions, leurs généreux dons et leurs soutie

@ Autorités

o Office fédéral des assurances sociales (OFAS)
et le Réseau Romand ASA

Département de la cohésion sociale (DCS)
Ville de Carouge et son service des affaires
sociales

@ Fondations/Association

Fondation Charles Curtet
Fondation André & Cyprien
Fondation Privée genevoise
Fondation Coromandel
Loterie Romande

Communes genevoises

Ville de Carouge

Commune d’Aire-la-Ville
Commune de Bardonnex
Commune de Bellevue
Commune de Chambésy - Prégny
Commune de Chéne-Bougerie
Commune de Choulex
Commune de Collonge-Bellerive
Commune de Cologny
Commune de Confignon
Commune de Grand-Saconnex
Commune de Jussy

Commune de Lancy

Commune de Plan-les-Ouates
Commune de Presinge
Commune de Russin

Commune de Thonex

Commune de Troinex

Commune de Vandoeuvres
Commune de Versoix

ns sous différentes formes.

@ Nos remerciements vont également a

Raiffeisen

¢ Insieme-Geneve

Département de linstruction publique

- Secteur des éléves a besoins spécifiques

¢ Ville de Genéve
- Service des écoles et institutions pour l'enfance
- Délégation a la petite enfance
- Unité Publics et Promotion du Département

de la culture et du sport

¢ |Institutions sociales genevoises

e DEFR - Organe d’exécution du Service Civil

e Membres de l'association

Ainsi qu’a toutes les personnes et les structures
ayant ceuvrées dans une optique d’intégration
professionnelle ou de formation continue.

Membre de

° . NS O S

‘.ﬁ Réseau Romand ASA

Avec le soutien de

= W REPUBLIQUE o
OF GENEVE VILLE\g) 'O LOTERIE
DE
v ROMANDE

Genéve

Association cantonale des institutions
pour personnes

avec handicap

Office fédéral des assurances sociales
OFAS

|
B
:
:

REMERCIEMENTS
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VOUS POUVEZ EGALEMENT NOUS SOUTENIR
EN ACHETANT LUNE DE CES 4 CARTES DE VCEUX 2025
QUI ONT ETE REALISEES PAR LES PARTICIPANT.E.S
DE NOTRE COURS D’ART GRAPHIQUE

200 CHF le lot de 50 cartes a choix

Je commande ....... lot(s) de 50 cartes au prix de 200 CHF/ lot
...... pieces N°1 + ...... pieces N°2 + ......pieces N°3 + ...... pieces N°4
Nom :
Prénom:
Adresse:
Email: Tél:

MERCI D’AVANCE DE VOTRE SOUTIEN!!

Serge BARRAUD

Consultant en comptabilité et gestion

EE
B SWISCO.ch

Serge Barraud a acquis une expérience
tant dans les entreprises de grosse envergure
que dans les petites & moyennes PME.

Nous sommes la pour vous aider quotidiennement
pour la bonne tenue de votre comptabilité, mais
aussi pour vous seconder dans toutes autres
démarches en lien avec celle-ci.

Notre mission est d’analyser vos chiffres
et ensuite de vous conseiller, ce qui aboutit
a un travail a forte valeur ajoutée.
Notre objectif reste identique depuis le début,
la qualité et le suivi personnalisé et professionnel,
ou le client est au centre de la relation.

NOS SERVICES

Création et transformation d’entreprises
Comptabilité, gestion des salaires et TVA
Fiscalité | Administration

Route de Thonon 160 - 1222 Vésenaz
022 347 46 97 | se.barraud@sbcompta.ch

PILOTER - CONSTRUIRE

* VENDRE -

PILET - RI

1872
GESTIONNAIRES DE PATRIMOINE IMMOBIL

Nous s<!mmes fiers deiCIERNEELEN
au quetidien avecHACHTSIOE!
» A

RESPONSABIEE

2, bd Georges-Favon - CH-1204 Genéve - T +4122 322 92 22 - pilet-renaud.ch

PURO
gelato

Glaces 100% artisanales, travailées a
partir de matiéres premiéres de haute
quailté sur des recettes originales
développées par notre atelier a Genéve.

Retrouvez nous sur notre site www.purogelato.ch
Atelier: 123B, rue de Genéve - 1226 Thénex
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Actifs

Rue des Caroubiers 20
1227 Carouge

T + 41 (0) 22 343 20 27

info(dactifs-ge.ch
www.actifs-ge.ch

BCGE Place du marché 10, 1227 Carouge
IBAN CH89 0078 8000 0509 4779 3
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