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Méthodologie Statistique des dons et extrapolation

Depuis 2010, I'extrapolation du volume total du marché se base sur les données effectives de la statistique Zewo,
complétées par les données manquantes issues des comptes annuels révisés des 50 organisations présumées les plus
importantes collectant des dons (avec ou sans certification Zewo).

Les modifications du volume du marché global ou de certaines composantes sont estimées sur la base d'une étude
de panel avec des données comparatives des années précédentes. En I'absence de données fiables sur les petites
organisations d’entraide sans certification Zewo, la part de marché en dessous du groupe des 50 plus grandes organi-
sations d’entraide, qui représentent probablement ensemble plus de 60% de toutes les recettes de dons, est estimée
en supposant que la part des organisations certifiées n'a pas changé de maniére significative depuis 2015. Elle est
maintenue constante pour les organisations d'entraide situées en dessous du top 50, et I'on suppose ainsi également
que le taux de croissance des dons du cOté des organisations Zewo de petite et moyenne taille est en moyenne aussi
élevé que du coté des organisations d'entraide non certifiées de la méme classe de taille.

Ces hypotheses comportent certes le risque d'une sous-estimation systématique du volume réel du marché, mais
elles permettent, avec les analyses de panel, de bien refléter les évolutions du marché au fil des ans.

Participants

Nous tenons a remercier tout particulierement Marco Zaugg et Daniel Barco de RaiseNow pour avoir fourni des don-
nées agrégées et anonymes sur les dons numériques. Les données sont basées sur les transactions effectuées via le
fournisseur de services de paiement RaiseNow.

Traduction
Ce rapport a été traduit de I'allemand au francais. Nous remercions vivement Mme Catherine Baud-Lavigne qui a relu
la traduction.
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Les circonstances particuliéres nécessitent des contributions particulieres
Avec 2,5 milliards de francs, les dons en 2022 ont a nouveau été exceptionnellement élevés.
Cette année particuliere a été marquée par les dons destinés a I'Ukraine. L'évolution numé-
rigue modifie de plus en plus les dons.

Le pic des dons se poursuit. Pour la troisieme fois consécutive, les dons en Suisse ont dé-
passé les 2 milliards de francs. L'année derniere, la barre des 2 milliards a été largement dé-
passée. C'est ce qui ressort de la statistique annuelle des dons de Zewo, établie en collabora-
tion avec |I'Université de Fribourg.

Plus de dons pour l'aide humanitaire a I'étranger

Le record de dons a été largement influencé par les dons a I'Ukraine, qui s'élevent a 418 mil-
lions de francs. Malgré le record de dons, toutes les organisations d'entraide n'ont pas recu
plus de dons. Sur 100 francs de dons pour I'Ukraine, 96 francs ont été versés a dix grandes
organisations d'aide et a la Chaine du Bonheur. Les dons pour l'aide internationale a |'étran-
ger ont augmenté, tandis que les dons pour le social et la santé en Suisse ont stagné.

Un franc de don sur cing est allé a la Suisse romande

Un franc sur cing donnés a été versé a une organisation d’entraide en Suisse romande. Tant
les organisations d’entraide de Suisse romande que celles de Suisse alémanique ont collecté
plus de dons en 2022 que I'année précédente. Pour les organisations d’entraide en Suisse
romande, on observe une augmentation continue des dons institutionnels, tandis que les
dons des ménages privés sont restés stables. Pour les organisations d'entraide en Suisse alé-
manique, tant les dons des ménages privés que les dons des fondations donatrices et
d'autres institutions ou entreprises privées ont augmenté.

Faire un don devient numérique

Les dons numériques gagnent en importance depuis la pandémie de coronavirus. C'est ce
gue montrent les données de RaiseNow, I'un des principaux prestataires de services de paie-
ment pour les dons numériques, intégrées pour la premiere fois dans les statistiques de
Zewo. Depuis 2019, celui-ci compte 30 fois plus d'organisations de Suisse sous contrat. Sur la
méme période, les montants transférés a ces organisations par le biais de moyens de paie-
ment numériques sont passés de 22 millions de francs a 117 millions de francs. Le volume
des transactions a ainsi été multiplié par cing en quatre ans. Le moyen de paiement numé-
rique le plus important pour les dons est Twint. Pour transférer numériqguement des mon-
tants plus importants, les donatrices et donateurs utilisent aussi volontiers la carte de crédit,
la carte Postfinance ou E-Finance.

Les virements postaux ou bancaires directs restent les plus populaires

Les organisations d’entraide continuent de recevoir la plupart des dons par virement postal
ou bancaire, par exemple via |'e-banking. Les organisations Zewo estiment que le montant
moyen qu'elles recoivent par ce biais traditionnel de la part d'un ménage privé est légere-
ment supérieur a celui des dons qu'elles recoivent via des moyens de paiement numériques.
Les virements postaux ou bancaires directs génerent le moins de frais pour transférer un
don. Ni l'organisation d’entraide ni les donateurs ne supportent de frais en pourcentage du
don effectué.

page | 1



1EWo
@ Votre don en
/s bonnes mains.

<
CERTIFC

SN

<
RN

Une année record - mais pas pour tout le monde

Apres deux années Covid, les recettes de dons des organisations d’entraide suisses ont a
nouveau fortement augmenté en 2022. Avec un total de 2,5 milliards de francs, les organisa-
tions d’entraide suisses ont recu plus de dons que jamais auparavant. Les dons a I'Ukraine
ont contribué en grande partie a ce résultat de dons exceptionnellement élevé, avec plus de
400 millions de francs. Sans tenir compte des dons pour I'Ukraine, la croissance des dons en
Suisse s'est encore élevée a environ 2 pour cent en 2022.

Graphique 1 | Volume des dons en Suisse de 2003 a 2022
Extrapolation pour toutes les organisations d’entraide qui collecte des dons, en millions de francs suisses

Ukraine 2500

Covid 2053 und 2051

1910

1847
1826 1791
Tsunami en Asie, 1709 as 1722 1723 e~
1579 1616
1489
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1160
1073 1082
2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons

Les dons a I'Ukraine se concentrent sur quelques grandes organisations humanitaires

Dix organisations humanitaires et la Chaine du Bonheur ont recu ensemble 96 pour cent des
dons pour I'Ukraine. Parmi elles, cing organisations humanitaires ont regu des dons d'un
montant de deux, voire trois millions de francs suisses, dont un don important de 100 mil-
lions de francs. Dix autres organisations d'entraide ont récolté des millions a un chiffre. Les
autres organisations d’entraide ont regu moins d'un million de francs de dons pour |'Ukraine.
A cela s'ajoutent de nombreuses initiatives et actions d'aide privées pour I'Ukraine, qui ne
sont pas prises en compte dans ces statistiques.
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Graphique 2 | Dons pour I'Ukraine
Enquéte aupres d'organisations d’entraide certifiées Zewo et d'autres organisations humanitaires qui ont col-

lecté en Suisse des dons affectés a I'Ukraine.

50 autres
organisations
d'entraide (4%)

Chaine du bonheur
(31%)

Total : 418
millions de francs

Top 10 des
organisations
humanitaires (65%)

N=61
graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons 2022

La plus grande croissance des dons pour I'aide humanitaire a I'étranger

Bien que les recettes de dons des organisations d’entraide aient nettement augmenté dans
I'ensemble en 2022, cela n'a pas été le cas pour chaque organisation. Alors qu'une organisa-
tion d’entraide sur trois recensée dans la statistique des dons a recu 15 % de dons en plus,
une organisation sur quatre a enregistré une baisse des dons d'une ampleur similaire.

Une nette différence est apparue entre les organisations d'entraide principalement actives
au niveau international et celles qui travaillent principalement en Suisse : Pour I'aide interna-
tionale, les dons ont augmenté de plus de 30 %, alors que pour le social et la santé en Suisse,
ils ont stagné. La taille d'une organisation d'entraide n'a pas influencé notablement sur la
hausse ou la baisse des dons, car outre les plus grandes organisations d'entraide, de nom-
breuses petites ont pu profiter de la croissance. La part des dons dans les recettes totales
d'une organisation n'a pas non plus eu d'effet visible sur la croissance de ses dons.

Une comparaison de panel indexée de 150 organisations d’entraide certifiées, pour les-
guelles les recettes de dons de 2013 a 2022 sont disponibles, illustre I'évolution des dons au
cours des dix derniéres années. En 2022, on constate une croissance exceptionnellement
forte de l'aide internationale en raison des dons pour I'Ukraine.
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Graphique 3 | Evolution des dons par domaine d'activité des organisations d’entraide
Comparaison de panel, indice = 100 en 2013

en Suisse (N = 150) a I'étranger (N = 66)
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graphique : © Fondation Zewo, source : Statistique Zewo des dons
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Les ménages privés donnent nettement plus

Sur les 2,5 milliards de francs de dons recus au total par les organisations caritatives en
2022, 1,51 milliard est allé aux organisations d’entraide titulaires du label de qualité Zewo.
Elles ont recu 7 francs de dons sur 10 de la part de ménages privés ou sous forme de legs. 3
francs de dons sur 10 provenaient de fondations donatrices, d'églises, d'autres institutions

privées ou d'entreprises.

Graphique 4 | Dons aux organisations d’entraide par origine
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées Zewo, en million de francs suisses

Dons d'entreprises (7%)

Dons des NPO, des églises et ——__
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graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons
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Sur les 50 plus grandes organisations humanitaires collectant des dons en 2022, 35 portent
le label de qualité Zewo. Elles ont recu 56 % des dons, contre 63 % I'année précédente. Ce
recul s'explique surtout par le fait que deux trés grandes organisations d'aide humanitaire
non certifiées ont pu multiplier leurs recettes de dons par rapport a I'année précédente.

Les dons recgus par les organisations d’entraide de la part des ménages privés dépassent en
2022 la tendance de croissance linéaire a long terme de maniere encore plus nette que pour
les dons Covid des deux années précédentes. Les dons que les organisations d’entraide ont
recus de fondations donatrices, d'églises ou d'autres institutions ont également été légere-
ment supérieurs a la tendance de croissance a long terme. En revanche, les legs et les dons

d'entreprises se sont maintenus dans la tendance de croissance a long terme.

Graphique 5 | Dons aux organisations d’entraide provenant des ménages privés
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées Zewo, en millions de francs suisses

Dons Tendance dons Legs Tendance legs Ukraine
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un grand legs
(100 Mio.)
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graphique : © Fondation Zewo, source : statistique des dons Zewo
Graphique 6 | Contributions d'institutions privées aux organisations d’entraide
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées Zewo, en millions de francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : statistique des dons Zewo
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Evolution des dons par région linguistique

Sur 1,51 milliard de dons collectés en Suisse par des organisations d’entraide certifiées en
2022, un franc de don sur cing est allé a une organisation d’entraide ayant son siege en
Suisse romande, soit 315 millions au total. 1,19 milliard est allé a des organisations ayant
leur sieége en Suisse alémanique. Dans les deux régions linguistiques, les organisations d’en-
traide ont recu plus de dons que les années précédentes.

Graphique 7 | Dons par région linguistique de I'organisation d’entraide
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées Zewo, en millions de francs suisses

2022 | 2021 2020 2019
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graphique : © Fondation Zewo, source : Statistique Zewo des dons

En Suisse alémanique, 7 francs de dons sur 10 ont provenu de ménages privés. Sur un total
de 1,19 milliard, les dons ont représenté 645 millions et les legs 205 millions. Les 340 mil-
lions restants étaient des dons de fondations donatrices, d'églises, d'autres institutions ou
d'entreprises.

Graphique 8 | Dons des ménages privés par région linguistique
Extrapolation pour toutes les organisations d’entraide certifiées, en millions de francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : Statistiques Zewo sur les dons
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Graphique 9 | Legs par région linguistique
Extrapolation pour toutes les organisations d’entraide certifiées, en millions de francs suisses
2019 2020 . 2021 2022
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graphique : © Fondation Zewo, source : Statistiques Zewo sur les dons

En Suisse romande, 6 francs sur 10 ont provenu de ménages privés. Les dons y ont repré-
senté 152 millions de francs et les legs 35 millions. De la part de fondations donatrices,
d'églises, d'autres institutions et entreprises, les organisations d’entraide basées en Suisse
romande ont recu 128 millions de francs de dons.

En particulier pour les dons institutionnels, on observe une augmentation continue en Suisse
romande depuis 2019. En revanche, les dons des ménages privés aux organisations d’en-
traide en Suisse romande sont restés largement stables sur la méme période.

Graphique 10 | Dons d'institutions et d'entreprises par région linguistique
Extrapolation pour toutes les organisations d’entraide certifiées, en millions de francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : Statistiques Zewo sur les dons
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Les dons dans I’évolution du numérique

Les dons regus par les organisations d’entraide via des moyens de paiement numériques tels
qgue Twint ou les cartes de crédit sont en augmentation. Les 318 organisations Zewo interro-
gées estiment a 3,2 en moyenne sur une échelle de 0 a 10 l'importance des dons qu'elles ont
regus via un moyen de paiement numérique, leur site Internet, une plateforme Internet ou
de crowdfunding.

Graphique 11 | Importance des dons numériques pour les organisations d’entraide
Question : Quelle est la pertinence des dons numériques pour votre organisation aujourd'hui ? ”8

Par dons numériques, nous entendons les dons que les organisations d'entraide

collectent via des canaux de paiement numériques Valeur moyenne

(par ex. SMS, applications, Paypal, crypto-monnaies) 3.2

ainsi que via des plateformes Internet de tiers 47
(plateformes de crowdfunding et Internet)

. . . 40
ou en tant que dons directs via leur propre site Internet. 39

30

16 15 16 17
13

trés grande pas de
importance pertinence

N =318, échelle de 10 = trés grande pertinence a 0 = aucune pertinence
graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons 2022

Un an auparavant, 356 organisations d’entraide ont répondu a cette question. Elles esti-
maient l'importance des dons numériques a 3 en moyenne. Il y a deux ans, ce chiffre était de
2,2. Les 241 organisations d’entraide ayant répondu a I'époque s'attendaient a ce que la per-
tinence des dons numériques augmente pour atteindre une valeur moyenne de 4,8 d'ici a
2026.

Les données de RaiseNow, I'un des principaux fournisseurs de services de paiement pour les
dons numériques, confirment également cette évolution. De plus en plus d'organisations a
but non lucratif proposent des moyens de paiement numériques sur leur site web pour ver-
ser des dons, des cotisations de membres ou de donateurs. Parallelement, le volume des
contributions versées aux organisations par le biais de moyens de paiement numériques tels
gue Twint, les cartes de crédit, la carte Postfinance ou E-Finance, PayPal et les SMS aug-
mente.

Depuis 2019, le nombre d'organisations d’entraide qui collectent des dons via RaiseNow en
Suisse a été multiplié par 12. Au cours de la méme période, les organisations d’entraide ont
recu au total plus de 5 fois plus de dons numériques. Si I'on considére également les organi-
sations actives dans les domaines du sport, de la culture, de la politique ou dans d'autres
secteurs de loisirs, le nombre d'organisations proposant des moyens de paiement numé-
riques a été multiplié par 30 en |'espace de quatre ans. Dans le méme temps, le volume
gu'elles ont recu via ces moyens de paiement numériques a plus que quintuplé, passant de
22 millions de francs a 117 millions.
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Graphique 12 | Développement des dons numériques
Dons en francs suisses avec des moyens de paiement numériques via RaiseNow
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Différences dans le montant des dons

Un don versé par un ménage privé a une organisation Zewo via un virement postal ou ban-
caire s'élevait a plus de 100 francs pour la moitié des organisations ayant répondu, et a
moins de 100 francs pour |'autre moitié. En moyenne, les organisations Zewo ont estimé le
montant d'un don traditionnel a 138 francs. Pour les dons recus via des moyens de paiement
numériques, la médiane de 86 francs ainsi que la valeur moyenne estimée de 107 francs
étaient légerement inférieures.

Graphique 13 | Dons des ménages privés par moyen de paiement
Question : Nous sommes maintenant intéressés par le montant moyen d'un don provenant de ménages privés.
Donnez éventuellement une estimation en francs suisses si vous ne disposez pas de chiffres précis.

Médiane Moyenne

paiement classiques (par ex. virement postal ou bancaire) N=180

100

paiement numériques (par ex. Twint ou cartes de crédit) N=142

86

graphique : © Fondation Zewo, source : statistique des dons Zewo 2022

Les données de RaiseNow fournissent également des informations sur le montant moyen
d'un don numérique. Si I'on considere un panel d'organisations Zewo pour lesquelles des
données comparables sont disponibles de 2020 a 2022, la médiane d'un don numérique
était de 50 francs dans les années Covid 2020 et 2021. En 2022, année marquée par les dons
a I’'Ukraine, la médiane d'un don numérique est passée a 90 francs.
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Graphique 14 | Don médian numérique

en francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Durant la méme période, le don médian de toutes les organisations d’entraide affiliées a Rai-
seNow est tombé a 31 francs. Pour toutes les organisations affiliées en Suisse, il n'était
méme que de 20 francs. Une évolution similaire est constatée en ce qui concerne la
moyenne d'un don numérique. La différence d'évolution entre le panel Zewo et I'ensemble
des organisations affiliées a RaiseNow s'explique par une nouvelle offre que RaiseNow a spé-
cialement concue pour répondre aux besoins des petites organisations. De plus, les organisa-
tions dans le domaine du sport ou de la culture utilisent également les moyens de paiement
numériques pour payer des consommations lors d'événements. Il en résulte de nombreuses
transactions de petits montants, ce qui tire la médiane et la moyenne vers le bas.

Graphique 15 | Moyenne d'un don numérique
en francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow
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Pertinence des différents moyens de paiement pour les dons numériques

Twint est devenu le premier moyen de paiement pour les dons numériques. C'est ce que
montre I'évolution des transactions numériques par moyen de paiement pour I'ensemble
des organisations ainsi que pour toutes les organisations d’entraide affiliées a RaiseNow.

Graphique 16 | Volume des dons numériques aux organisations d’entraide par moyen de paiement
toutes les organisations chez RaiseNow, en francs suisses
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2019 : N=575 ;2020 : N=2354 ; 2021 : N=7164 ; 2022 : N=17'194
graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Graphique 17 | Volume des dons numériques aux organisations d’entraide par moyen de paiement
toutes les organisations d’entraide chez RaiseNow, en francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow
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Une comparaison de panel de 135 organisations Zewo, pour lesquelles des données compa-
rables sur trois ans sont disponibles, montre également que Twint est devenu le principal
moyen de paiement numérique. Les cartes de crédit ont toutefois encore une importance
similaire dans ces organisations.

Graphique 18 | Evolution des dons numériques par moyen de paiement
Panel d'organisations Zewo chez RaiseNow, en francs suisses
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8m Cartes de crédit
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@
SMS
T T T
2020 2021 2022
N=135

graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Montant d'un don numérique par moyen de paiement

Le panel d'organisations Zewo, qui permet une comparaison sur 3 ans, montre qu'en 2022,
pour tous les moyens de paiement numériques, tant le don médian que le montant moyen
du don numérique étaient plus élevés que I'année précédente.

Pour Twint, le principal moyen de paiement numérique, le don médian était de 100 francs et
le montant moyen de 138 francs. Cela indique une dispersion plut6t faible des montants des
dons Twint aux organisations de Zewo.

Les différences sont plus importantes pour les dons versés par carte de crédit. La moitié de
ces dons était inférieure a 60 francs, I'autre moitié supérieure. Un don moyen par carte de
crédit s'élevait a 161 francs, soit presque trois fois plus. En d'autres termes, de nombreux
petits montants sont donnés par carte de crédit. Toutefois, les montants supérieurs a 161
francs sont encore trés répandus. Ces montants élevés sont actuellement plus rarement ver-
sés via Twint.

Les montants les plus élevés ont été versés aux organisations de Zewo via la carte Post-
finance ou E-Finance. Ici, le montant moyen de 199 francs était deux fois plus élevé que le
don médian de 100 francs. Cela montre que ces moyens de paiement sont certes moins sou-
vent utilisés, mais qu'ils le sont volontiers pour des dons plus élevés.
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En revanche, PayPal n'a qu'une faible pertinence pour les dons numériques. Si ce moyen de
paiement est utilisé, le montant d'un don se situe entre les dons de Twint et les dons par
carte de crédit. L'importance des dons par SMS est encore plus faible. Ils ne représentent ni
un volume ni un montant de don important.

Graphique 19 I Evolution du don médian numérique par moyen de paiement
Panel d'organisations Zewo chez RaiseNow, en francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Graphique 20 I Evolution du montant moyen d'un don numérique par moyen de paiement
Panel d'organisations Zewo chez RaiseNow, en francs suisses

2020 [ 2021 | 2022

199

161
156

Twint Cartes de crédit Carte PostFinance & E-Finance PayPal SMS

N =135
graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow
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Si nous considérons I'ensemble des organisations d’entraide affiliées a RaiseNow, il se con-

firme que les montants les plus élevés sont versés via la carte Postfinance, E-Finance et les
cartes de crédit. Les dons Twint, en recul, sont nettement moins importants . Cela s'explique

AL,

Sy,
Q

R

par I'augmentation du nombre de petites organisations d’entraide qui proposent Twint

comme moyen de paiement.
Graphique 21 | Don médian numérique aux organisations d’entraide par moyen de paiement

toutes les organisations d’entraide chez RaiseNow, en francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Graphique 22 | Moyenne d'un don numérique aux organisations d’entraide par moyen de paiement

toutes les organisations d’entraide chez RaiseNow, en francs suisses
174

2019 [ 2020 [ 2021 2022

142
126 124

79
71

PayPal SMS

Carte PostFinance & E-
Finance

Cartes de crédit

Twint
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Si nous considérons toutes les organisations affiliées a RaiseNow, |'évolution depuis 201

9

montre ici aussi que les montants les plus élevés sont transférés via la carte Postfinance, E-
Finance et les cartes de crédit. La baisse des montants transférés par Twint est encore plus
marquée. Ceci est d a la diffusion croissante auprés des petites organisations et au fait que

les consommations lors d'événements sportifs ou culturels sont payées via Twint.

Graphique 23 | Don numérique médian aux organisations par moyen de paiement
toutes les organisations chez RaiseNow, en francs suisses
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2019 : N=575 ; 2020 : N=2354 ; 2021 : N=7164 ; 2022 : N=17'194
graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow

Graphique 24 | Moyenne d'un don numérique aux organisations par moyen de paiement
toutes les organisations chez RaiseNow, en francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : RaiseNow
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Outils numériques de marketing et de publicité

Les instruments numériques gagnent également en importance pour le marketing et la pu-
blicité. Les organisations d'entraide Zewo accordent une plus grande importance aux instru-
ments numériques tels que le marketing des médias sociaux ou en ligne qu'a la publicité
classique dans les médias imprimés, a la télévision, a la radio ou sur les affiches.

Graphique 25 | Importance des instruments pour le marketing des organisations d’entraide

Question : Lorsque vous pensez au marketing et a la publicité de votre organisation, quelle est I'importance des
instruments suivants ?

trés grande grande importance peu

aucune
importance importance moyenne d'importance importance
Analyse et utilisation de ses propres données de donateurs 16% 14% I 9%
Marketing des médias sociaux (par ex. Facebook, 8% 23% 259 25% 13%
Instagram)
Evénements I 9% 21% 27% 23% . 18%
Marketing en ligne (par ex. Google Display et publicité sur 4% 18% 18% 26% 28%
Internet)
Annonces dans les journaux et magazines I 3% 11% 20% 26%
Publicité dans les médias électroniques (TV, radio) | 1% 7% 19% 21%
Achat ou location de données de donateurs I 12% 9% 10% 12%
Affiches [ 1% 7% 11% 18%
N =349

graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons 2022
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Les organisations Zewo enregistrent un total de 4,85 milliards de francs
Les recettes totales de toutes les organisations d’entraide Zewo se sont élevées a 4,85 mil-
liards de francs en 2022. C'est environ un demi-milliard de plus que I'année précédente (4,4
milliards). Elles se composent de : 1,79 milliard de contributions de I'Etat (année précédente
: 1,59 milliard), 1,51 milliard de dons (année précédente : 1,32 milliard), de prestations
propres de 1,25 milliard de francs (année précédente : 1,11 milliard) ainsi que d'autres re-
cettes de 300 millions de francs (année précédente : 359 millions).

Graphique 26 | Composition des recettes totales des organisations d’entraide
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées Zewo

Autres recettes (6%)

_~—— Contributions du secteur public

Prestations propres (26%) ——_ (37%)

Total des recettes 2022 :
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suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons

Graphique 27 I Evolution des recettes totales des organisations d’entraide Zewo
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées, en millions de francs suisses
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graphique : © Fondation Zewo, source : statistique Zewo sur les dons
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Les organisations Zewo basées en Suisse alémanique ont récolté 3,66 milliards de francs,
celles basées en Suisse romande 1,11 milliard. Dans les deux régions du pays, les recettes
gue les organisations d’entraide regoivent des contributions des pouvoirs publics sont globa-
lement plus élevées que les dons.

Graphique 28 | Structure des recettes des organisations Zewo par région
Extrapolation pour toutes les organisations certifiées, en millions de francs suisses

Contributions du secteur

. Deons Prestations propres Autres recettes
public
Suisse alémanique 1330 1190 30
Romandie 435 315 125 235
Tessin | 25 5 15 35

graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons 2022

En revanche, en ce qui concerne la composition des recettes d'une organisation d’entraide,
celles qui sont principalement financées par des dons prédominent chez les organisations
Zewo. Les contributions des pouvoirs publics ne prédominent que pour une organisation sur
cing. Presque autant d'organisations générent principalement des recettes provenant de
leurs propres prestations. Une organisation sur six a un mix de financement équilibré, dans
lequel aucun type de recettes ne prédomine. En bref : il y a quelques grandes organisations
Zewo qui recoivent une grande partie de leurs recettes par le biais de contributions des pou-
voirs publics. Celles-ci ont un fort effet sur le volume global. Cependant, pour la majorité des
organisations d’entraide Zewo, les dons restent la principale source de financement.

Graphique 29 | Composition des recettes des organisations Zewo
Echantillon représentatif de toutes les organisations certifiées

au moins 50% de dons [JJi] au moins 50% du secteur public au moins 50% de prestations propres Pas de source de recettes prépondérante

N=310
graphique : © Fondation Zewo, source : Zewo Statistique des dons
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