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Horizonte in der NPO-Welt



Potenzial entfalten

Kdnstliche Intelligenz und neue
Horizonte in der NPO-Welt

Sie erfahren, wie gemeinnitzige Organisation neue technische Méglichkeiten
verantwortungsvoll nutzen und welche Entwicklungen auf sie zu kommen. Welche
Spielregeln braucht es? Was erwartet sie bei der Uberarbeitung der Zewo-Standards?

Mit Moderatorin Ladina Spiess

Simultaniibersetzung: Deutsch - Franzdsisch — Deutsch (im Plenum)

Programm
8.45 Tiir6ffnung
9.15 Begriissung

9.25

9.55

10.30

10.50

11.20

12.10

Kurt Griiter, Prasident Stiftung Zewo

KI-Tools: Praktische Hilfen fiir Helfer

Matthias Zehnder, Autor und Medienwissenschaftler

Kinstliche Intelligenz konkret: Wie Hilfsorganisationen KI-Tools nutzen kénnen fir Projekte,
um auf ihre Anliegen aufmerksam zu machen und um Uber ihre Arbeit zu berichten. Wie
gross ist das Potenzial von KI fir ihre tagliche Arbeit? Wo liegen heute die
Herausforderungen beim Einsatz von KI-Tools? Geht es bald nicht mehr ohne?

Kiinstliche Intelligenz und der Ruf nach ethischen Regeln

Manuela Lenzen, freie Wissenschaftsjournalistin

KI- Systeme kommen in immer mehr Bereichen zum Einsatz. Dabei werden auch die
Risiken, die mit ihrer Verwendung einhergehen immer sichtbarer. Welche Ansatze gibt es,
diese Risiken einzugehen? Wo steht die Diskussion um die gesetzliche Regulierung der KI?
Und kann KI Moral lernen?

Kurz-Interview im Anschluss

Pause

Gamification: Les nouvelles technologies ouvrent de nouvelles possibilités
Azizah Boo, Marvelous.digital ﬂ simultan Ubersetzt auf Deutsch
Plongez dans le monde du marketing digital d'aujourd'hui et de demain.

Podiumsdiskussion: Potenzial und Limiten von KI in der NPO-Welt
Moderation Podiumsgesprach: Ladina Spiess

e Eliane Katharina Herrmann, Head of Development Program Swisscontact
e Susi Kammergruber, Kreationsleiterin, Partnerin, Spinas Civil Voices

e Angela Miller, Leiterin AlgorithmWatch CH

e Matthias Zehnder, Autor und Medienwissenschaftler

Mittag



13.10

14.00

14.20

14.50

15.20

15.50

16.00

Fokusgruppen geben Einblick in die NPO-Praxis

Digitale Transformation in NPO

Nina Hug, Mitglied der Geschiftsleitung SZBLIND

Eine aktuelle Analyse zeigt, wo die NPO in der Schweiz stehen und welchen Handlungsbedarf sie
haben. Welche Ressourcen brauchen sie fiir den digitalen Wandel? Wie schaffen ihn auch kleine
NPO?

Hands-on: Neues Wirkungstool auf dem Weg zur KI

Oliver Bieri, interface; Aldo Bombelli, SKOUHUS & BOMBELLI AG

Analysieren Sie ein Problem und dessen Ursachen, wahlen Sie eine Interventionsstrategie.
Entwickeln Sie ein Wirkungsmodell und formulieren Sie smarte Ziele. Das neue interaktive
Wirkungstool der Zewo unterstiitzt Sie dabei. Probieren Sie es aus.

Einsatz von KI bei NPO

Patric Masar, Director Digital Transformation & IT Helvetas

Woflr Hilfswerke Text-, Bild- und Sprachtools nutzen. Ein Austausch Gber Herangehensweisen, das
Potenzial und erste Erfahrungen in der Praxis.

Des technologies innovantes au service des NPO

Marwan Mollon, Digital Fundraising Coordinator, Médecins sans Frontiéres

intervention en frangais

Projet E-sports et streaming chez Médecins sans Frontieres. Fonctionnement, objectif et premiéres
expériences.

Algorithmen in der Schweiz: Ein neuer Atlas bringt Licht ins Dunkel

Angela Miiller, Leiterin AlgorithmWatch CH

Behorden, Firmen aber auch NPO setzen bereits heute Tools mit Algorithmen ein. Doch wo, wozu
und von wem diese verwendet werden, ist fir die Offentlichkeit oftmals nicht ersichtlich. Ein
Einblick in die Black Box.

Pause

Zewo-Standards in Uberarbeitung

Martina Ziegerer, Geschiftsleiterin Stiftung Zewo

Die Zewo Uberarbeitet ihre Standards punktuell. Welche Neuerungen zeichnen sich ab? Was
wird noch weiter diskutiert? Die ersten Ergebnisse aus Vernehmlassung und wie es weiter
geht.

Die Revolution im Zahlungsverkehr hat erst begonnen!

- Trends und Zukunftsaussichten beim Zahlen

Boris Brunner, Head Key Relations SIX

Neue Technologien und regulatorische Vorgaben werden die Art, wie wir Rechnungen
zahlen, einkaufen und spenden weiter verandern. Was bedeutet dies fiir NPO, die in der
Schweiz Spenden sammeln. Ein Einblick aus erster Hand in das Zahlungswesen von morgen.

KI-Tools: Wie sie unser Leben und unsere Berufe verdandern.

Wohin geht die Reise und wie schnell?

Marcel Waldvogel, «Erklarbar» dnip

Intelligente Tools werden immer besser. Sie schreiben Spendenbriefe, Berichte und
Pressetexte. Sie illustrieren und Ubersetzen Webseiten, Sammlungsaufrufe oder Newsletter.
Was wird uns die kiinftige technische Entwicklung noch alles bringen? Was dies fiir die
Arbeit von Hilfswerken bedeutet und worauf Spenderinnen und Spender achten sollten.

Schlusswort
Kurt Griiter, Prasident Stiftung Zewo

Ende der Tagung mit anschliessendem Apéro



Informationen zur Veranstaltung

Datum: Dienstag, 12. September 2023

Ort: Casino Bern, Casinoplatz 1, 3011 Bern

Webseite: casinobern.ch

Publikum: Die Tagung richtet sich an Flihrungskrafte und Fachpersonen von gemeinnltzigen
Spenden sammelnden NPO sowie an weitere interessierte Kreise.

Sprache: Deutsch und Franzdsisch mit Simultanlibersetzung

Programm und Anmeldung online: zewo.ch/de/zewo-tagung/

Reguldrer Preis: 420 Franken pro Person

Preis fiir zertifizierte NPO: 280 Franken pro Person

Rabatt: 15% bei gleichzeitiger Anmeldung von drei oder mehr Personen derselben Organisation
Handouts der Prasentationen: Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten nach der
Veranstaltung online Zugang zu den Tagungsunterlagen.

Teilnahmebedingungen: Die Anmeldung ist flir die Teilnehmerin oder den Teilnehmer verbindlich.
Bei Abmeldungen spater als zehn Kalendertage vor der Tagung wird eine Annullierungsgebihr von
50% der Kosten verrechnet. Bei Abmeldungen von weniger als fiinf Tage vor dem Anlass werden die
vollen Kosten verrechnet. Sie kdnnen aber gerne das Ticket auf eine Stellvertretung Gibertragen
lassen. Kontaktieren Sie uns fir den neuen Anmeldenamen.

Anreise mit dem o6ffentlichen Verkehr:

Vom Bahnhof aus erreichen Sie das «Casino Bern» zu Fuss in zehn Minuten. Die nachstgelegene
Haltestelle des offentlichen Verkehrs ist «Zytglogge» und kann durch die Tramnummern 6, 7, 8 oder
9 sowie den Busnummern 10, 12 und 19 erreicht werden.

Anreise mit dem Auto:

Das Casino Bern verflgt lGiber keine eigenen Parkplatze. Gegenliber vom Casino Bern befindet sich das
offentliche Casino Parking, welches genutzt werden kann.
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in guten Handen.
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