La population suisse donne

généreusement

Statistiques Zewo sur les dons 2018
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n 2018, les ceuvres de bienfaisance
E effectuantdescollectesdedonsen

Suisse ont percu 1,812 milliard de
francs grace aux dons. Il s’agit du troi-
siéme meilleur résultat enregistré depu-
islacréation des statistiques de laZewo.
Deuxtiersdesdonsrécoltés parlesorga-
nisations certifiées proviennent de mé-
nages privés.
Avec 1,812 milliard de francs récoltés en
2018, les ceuvres de bienfaisance suisses
ont presque égalé les chiffres records de
2017 et2015.Depuis quatre ans,le volume
de dons demeure stable. C’est ce qui res-
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sortde 'extrapolation des statistiques sur
les dons de la Zewo menée chaque année
par luniversité de Fribourg sur mandat de
la Zewo.

2 francs sur 3 donnés par les ménages
Sur dix francs donnés, 5 francs et 90 cen-
times vont a des organisations portant le
label de qualité de la Zewo. En 2018, ces
mémes organisations ont percu 1,1 milli-
ard de francs grace aux dons.

Deux tiers des dons proviennent des
ménages privés. Les dons individuels, les
cotisationsde membres et bienfaiteurs ou

les parrainages représentent 534 millions
de francs. Les ceuvres de bienfaisance
ont également recu 151 millions de fran-
csd’héritage. Au total,la somme des dons
effectués par la population suisse a des
organisations d’entraide certifiées s’éléve
a 685 millions de francs pour 'année 2018.
Cesont29 millions de francs de moins que
lannée précédente.

Untiersdes donsaétéreversé auxorga-
nisations par des institutions privées. Les
fondations et OBNL ont apporté leur sou-
tien aux organisations certifiées a hau-
teur de 268 millions de francs. Les contri-



y=4.9902x+518
R2

y=4.5447x+110
R2=

Quels canaux les donateurs et donatrices utilisent-ils ?

Canaux de paiement traditionnels
Dons effectués en 2018 en mio.de CHF a des OBNL certifiées

64 4 2

Bank/Post

Virement postal/  Systéme de Autre Dons en
bancaire recouvre- (bons,dons  espéces
ment direct en nature,
aucune indi-
cation)

Dons via les nouveaux canaux de paiement

Nouveaux canaux de paiement
Dons effectués en 2018 en mio. de CHF a des OBNL certifiées

Pourcentage par rapport a la totalité des dons recus par les organisations a but non lucratif certifiées

0,3 0,4 0’8 0!5

2013 2014 2015 2016

D’ou proviennent les
dons des ceuvres de
bienfaisance ?

Dons privés a des OBNL certifiées
En millions de CHF

©
—
©

0.423

0.7628
110
101
130
I 569
122
119
143
140
143
164
170
162

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

[ Dons et contributions des ménages
Legs

* Reculen 2014 d0 a la suppression de la Rega

0,04 0,1
Site web de Autre Prestataire SMS Applis
Porganisation  (programme tiers (Crowd- (Paymit,
(paiement en de micro- funding, plate- Fair Give,
ligne, par carte dons,etc)  forme de dons, etc.)
de crédit, Pay- etc.)
Pal, etc.)
0,8 0,7
2017 2018
Dons institutionnels a des OBNL certifiées
En millions de CHF
- S
© o~ o 3
© o , 8 8 ~ § 8 8 X & &3
ST S TR M S St :
g 2 % 8 g B B8 8 & 8 K| 83

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018«

Fondations et organisations d’utilité publique

Entreprises et autres

Composition des dons des OBNL certifiées
En pourcentage des dons totaux

0.0036+0.72
0.5009

y=
R?

0.0036+0.28

R?

_ 29%
_izg%
—33%
—232%
— 32%
— 33%
—33%
y=

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Dons privée

[l Dons institutionnels

ZEWOFORUM 32019 7

0.5009



Part des dons effectués aux OBNL certifiées selon leur destination
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Tous les graphiques: statistiques Zewo sur les dons 2018



butions des entreprises et autres institu-
tions s’élevent quant a elles a 69 millions
de francs. Au total, en 2018, les ceuvres
de bienfaisance certifiées ont donc percu
337 millions de francs grace aux dons
d'institutions privées. Cela représente 28
millions de francs de moins que l'année
précédente. Avec un ratio de 2 pour 1, le
rapport entre les dons privés et les dons
institutionnels est resté stable.

Sommes équivalentes pour l'aide
nationale et internationale

Les ceuvres de bienfaisance certifiées qui
travaillent principalement au niveau nati-
onalrecoivent, grace auxdons,environ les
mémes montants que celles qui travail-
lent a linternational. Ce rapport est resté
presque inchangé au cours des douze der-
niéres années.

La majorité des dons sont versés
directement aux organisations
Sur 100 francs donnés, les ceuvres de

Méthode

Les présentes statistiques de Zewo re-
posent sur les données concernant la
structure desrecettes recueillies direc-
tement auprés des organisations certi-
fiées Zewo. L'évaluation se base sur un
échantillon de 376 organisations ayant
égalementparticipéal’enquéte complée-
te de 2015. Grace aux données de ce pa-
nel composé aux trois quarts d'ceuvres
de bienfaisance certifiées, les sommes
totalesont puétre extrapolées pourl’en-
semble de la population. Lextrapolati-
on a été effectuée a l'aide de l'enqué-
te compléte de 2015, notamment grace
aux montants totaux des recettes et
des dons qui y figurent. Pour compléter
labase dedonnées, lescomptesannuels
révisés ont été consultés lorsque ceci a
été nécessaire. Selon l'aspect examiné,
'échantillon varie d'un certain nombre
d'organisations, enraison de lacunes de
données. L'évaluation a été réalisée par
le Prof. Markus Gmiur et Ueli L6ffel M. Sc.
du Verbandsmanagement Institut (VMI),
Université de Fribourg (CH).

Définition des catégories de recettes
Les statistiques de la Zewo distinguent
les catégories de recettes suivantes:

bienfaisance recoivent 99 francs et 30
centimes par le biais de méthodes de
paiement traditionnelles. Dans la majo-
rité des cas, il s’agit de virements bancai-
res ou postaux effectués sur le compte de
dons de l'organisation. Les 70 centimes
restants sont versés grace a de nouveaux
canaux de paiement, tels que les SMS ou
le crowdfunding. Ces nouvelles méthodes
jouent encore un role mineur dans les col-
lectes de dons.

Les ceuvres de bienfaisance triplent
leurs dons

En 2018, les organisations certifiées ont
percu un total de 1,1 milliard de dons. El-
les investissent cependant bien plus que
cela dans leurs projets. Cela n’a rien de
magique. En effet, les ceuvres de bienfai-
sance financent également leurs projets
et services grace a des fonds publics et
aux revenus qu’elles géneérent elles-mé-
mes. Elles proposent notamment des ser-
vices payants ou des produits a la vente.

*Dons
Cotisations des membres et dona-
teurs (dont parrainages) ; dons indivi-
duels privés (petits dons et dons im-
portants) ;
Legs ; contributions d'organisations
a but non lucratif, d'églises et de la
Chaine du bonheur ; donations de can-
tons et communes ; événements spé-
ciaux ; autres dons (dont non affectés)
« Contributions étatiques
(par ex. : mandats de prestations, co-
tisations de sécurité sociale)
 Propres prestations
(par ex. : vente de marchandises et de
services, contributions d’assurances
privées, sponsors)
« Autres recettes (par ex. : revenus de
capital)

Fondement de l'estimation du volume
du marché des dons

Depuis 2010, l'extrapolation du volume
total des statistiques sur les dons de la
Zewon'estplusbasée surlesdonnéesde
'enquéte réalisée auprés des donateurs
de 'observatoire des dons, mais sur les
données effectives des statistiques de
la Zewo, complétées par les chiffres fi-

Ainsi, ’année passée, en plus des dons de
1,1 milliard de francs, les organisations
Zewo ont percu 1,3 milliard de francs de
fonds publics et généré des bénéfices
de 946 millions de francs. Elles ont donc
percu un total de 3,4 milliards de francs.
Cela correspond a trois fois le montant to-
tal des dons.

En moyenne, sur 100 francs, les ceuvres
de bienfaisance certifiées par la Zewo al-
louent 79 francs a leurs projets, 13 francs
aux taches administratives et 8 francs a
la collecte de fonds. Ces chiffres sont is-
susde 'étude des colts de laZewo menée
pour la derniére fois en 2013. La suivan-
te devrait étre mise en place par la Zewo
l'année prochaine surlabase des comptes
annuels 2019 des organisations certifiées.

gurantdanslescomptesannuelsrévisés
des50plus grosses organisations quiré-
coltent des dons. Lextrapolation se ba-
se sur ’hypothése que les petites orga-
nisations non certifiées afficheraient la
méme croissance que les petitesorgani-
sations certifiées.

L’étude de la proportion de petites or-
ganisations non certifiées s'est basée,
jusqu'en 2013, surune supposition selon
laquelle la situation des organisations
avec ou sans label de qualité Zewo se-
rait identique parmi les 50 plus grosses
organisations et parmi les autres orga-
nisations. Du fait du renoncement de la
Rega au label Zewo en 2014, les propor-
tions sur le marché des dons ont forte-
ment changé, ce qui aurait faussé l'ext-
rapolation silaméthodologie n'avait pas
été adaptée. La proportion des organi-
sations non certifiéesrestantes se base
donc sur un ratio fixe, déterminé a par-
tir des valeurs empiriques des dernié-
res années.
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