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fzewo Statistique des dons

Dons record en 2005

La statistique ZEWO 2005 a porté sur
437 organisations titulaires du label de
qualité ZEWO. Leurs recettes totales
s’élevent a 2,38 milliards de francs suis-
ses. Environ 39% de cette somme sont
des dons (936 millions de francs). Ce
chiffre correspond a une augmentation
de 28% par rapport a 2004 pour chaque
organisation.

Il ne fait aucun doute que 2005 a été une
année record. Les recettes de dons ont
dépassé de beaucoup le volume des an-
nées précédentes. De nombreuses cata-
strophes comme le tsunami en Asie, les
tempétes en Suisse, le tremblement de
terre au Cachemire et les cyclones en
Ameérique centrale ont marqué 2005. Elles
pourraient expliquer le record de dons.

Toutefois, ces montants ne prennent pas
encore en compte une partie des sommes
données. En effet, les fonds collectés par
la Chaine du bonheur ne sont pas enco-
re totalement intégrés dans les comptes
annuels des organismes d’entraide. L'aide
d’urgence et immédiate a été rapide. Ce-
pendant, la majeure partie des dons a la
Chaine du bonheur sera utilisée progressi-
vement pour la reconstruction.

Des recettes globales plus importantes

Les recettes globales ont augmenté en mo-
yenne de 660’000 francs par organisation.
Les recettes moyennes qui s’élevaient a
4,8 millions de francs en 2004 se montent
désormais a 5,4 millions de francs. Cela
équivaut a une progression de 14%.

28% de recettes de dons
supplémentaires

En 2005, les organisations titulaires du la-
bel de qualité ZEWO ont encaissé 936 mil-
lions de francs en dons.

lls constituent ainsi la source de recette la
plus importante des organismes d’entraide.
Par rapport a 2004 (752 millions de francs),
les recettes de dons ont augmenté de 28%
par organisation. Elles s’élevent au total a
39% des recettes globales. En 2004, un
organisme d’entraide pouvait compter
en moyenne sur 1,7 milions de dons. En
2005, les recettes de dons moyennes se
montaient a 2,1 millions de francs, quel-
que 470’000 francs de plus que I'année
précédente.

2005 a été une bonne année pour la plu-
part des organismes d’entraide. En 2004,
la croissance moyenne des dons était en-
core de 0,1%. Les dons aux organisations
titulaires du label de qualité ont progressé
de 28% en 2005.

Les grandes organisations progressent
plus lentement

Les 20 plus importants collecteurs de
fonds ont encaissé au total 63% des dons
aux organisations titulaires du label de
qualité. Avec une croissance de 24% des
recettes en dons, ce groupe se situe Ié-
gerement en dessous de la moyenne.

Partenaires de la Chaine du bonheur
Pour les 9 organisations de ce groupe qui
coopeérent avec la chaine du bonheur, les
recettes en dons ont augmenté de 55%
alors que I'augmentation des recettes était
en moyenne de 8% pour les autres gran-
des organisations.

Les chiffres de croissance se situent ent-
re -1% et +87% pour ces partenaires de
la chaine du bonheur. Pour le groupe de

Graphique 1 | Recettes globales 2005
Total CHF 2,381 milliards pour 437 organisations

Autres recettes 9% 203 Mio.

Prestations propres 20%
485 Mio.

Recettes de dons 39% 936 Mio.

Contributions des finances publiques 32%
757 Mio.

Graphique 2 | Recettes de dons 2005
Total CHF 936 millions pour 437 organisations

Evénements spéciaux 2 %

Autres recettes de dons 3 %

26 Mio.

15 Mio.

Legs 15%
143 Mio.

Sociétés, sponsoring 4 %
33 Mio.

NPOQ, églises 22 %
211 Mio.

Contributions de membres 14 %
133 Mio.

Dons individuels privés 40 %
375 Mio.
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comparaison des grandes organisations
ne comptant pas parmi les partenaires de
la chalne du bonheur, les taux de crois-
sance s’établissent entre 5% et +26%.
L’évolution des recettes en dons n’est
donc pas uniguement marquée par le par-
tenariat avec la chaine du bonheur. Le do-
maine d’action de I'organisation en 2005 et
son mix global de collecte de fonds intervi-
ennent également.

Les 27 partenaires certifies ZEWO de la
Chaine du bonheur ont enregistré en 2005
des recettes de 14,4 millions de francs en
moyenne. Cela correspond a une augmen-
tation de 50,5% par rapport a 2004. Les
recettes en dons moyennes des organisati-
ons ne comptant pas parmi les partenaires
de la Chaine du bonheur s’élevent a 1,336
millions de francs. Ce chiffre correspond a
une augmentation de 14,7% par rapport
a 2004. La crainte d’un recul des dons en
2005 pour les organisations ne recevant
pas de fonds des collectes de la Chaine du
bonheur ne s’est donc pas concrétisée.

Stabilité des contributions des

finances publiques

Les contributions des finances publiques
aux organisations considérées sont res-
tées relativement stables (757 millions de
francs). Elles correspondent a 32% du re-
venu total. 58 millions de francs (8%) de ces
contributions proviennent de I'étranger. En
conséquence, les organismes d’entraide
peuvent compter sur un soutien d’état mo-
yen de 1,7 millions. Par rapport a 2004,
cela correspond a une évolution de moins
de 10’000 francs par organisation. Pour
les homes, les contributions des finances
publiques s’élevent a 3,8 millions de francs
par home, c’est-a-dire a presque la moi-
tié des recettes globales. Pour les autres
organismes d’entraide, ils correspondent

Graphique 3 | Recettes moyennes de dons
Total 437 organisations, dont 27 partenaires de la Chaine du bonheur (2004 Total 451 Organisations)

Partenaires de la Chaine
du bonheur

Augmentation + 50,5%

CHF 9,5 millions
Non-partenaires de la Chaine . CHF 1.336 million
du bonheur
Augmentation +14,7% CHF 1.166 million

CHF 14,4 millions
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presque a un quart des recettes, avec tout
juste 2 millions de francs par organisation.

Des prestations propres légérement
plus élevées

Le troisieme tiers des recettes globales se
compose des prestations propres et des
autres recettes. Avec les «prestations pro-
pres», les organisations ont encaissé cet-
te année 485 millions de francs. La valeur

moyenne par organisation a augmenté de
tout juste 3% et s’établit a 1,1 milion de
francs, c’est-a-dire 32’000 francs de plus
que I'année précédente. Avec 203 millions
de francs par organisation, le chiffre des
«autres recettes» a augmenté de 60%. Cela
signifie une évolution de 170’000 francs
par organisation. La hausse pourrait étre
due notamment a des résultats positifs de
placement.

Graphique 4 | Comparaison des recettes de dons
Total 437 organisations (2004 total 451 organisations)
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Forte augmentation des dons individu-

els directs

375 millions de francs ou environ 40% des
recettes de dons totales sont des dons
individuels directs. Par rapport a 2004, la
croissance moyenne est de 40% corres-
pondant a un revenu supplémentaire de
240’000 francs par organisation. Pour les
titulaires du label de qualité, ce résultat
converti correspond a un don individuel
direct de 50 francs par personne ou a un
don individuel direct de 120 francs par mé-
nage.

Augmentation de 54% des contri-
butions des organisations a but non
lucratif.

Les contributions des organisations a but
non lucratif et des églises ont atteint 211
millions de francs ou 22% des recettes de
dons globales. Elles ont augmenté de 54%
par rapport a I'année précédente. Il s’agit
d’environ 170’000 francs par organisati-
on. Ce montant contient les collectes de
la Chaine du bonheur pour le tsunami en
Asie et d’autres catastrophes en Suisse et
al'étranger.

Legs en constante augmentation

Les legs constituent la troisieme catégorie
de dons avec 143 millions de francs. lls
correspondent désormais a environ 25%
des recettes globales de dons. Par rapport
a 2004, ils ont augmenté de presque un
tiers. Les contributions de membres corre-
spondent a 14% des recettes de dons glo-
bales et 133 millions de francs. Les dons
et sponsoring des entreprises s’établissent
au modeste montant de 33 millions de
francs équivalant a tout juste 4%. Les dons
particuliers et divers correspondent a 2 et
3% des recettes de dons et 15 et 26 milli-

ons de francs.

300 francs par ménage

Si I'on considere toutes les recettes de
dons, c’est-a-dire également par exemple,
outre les dons individuels, les cotisations
de membres, les legs, les versements par
la Chaine du bonheur ou les dons lors de
manifestations, les organisations titulaires
du label de qualité ZEWO ont regu environ
300 francs de dons par ménage.

Honneur au travail honorifique

ZEWO certifie exclusivement les organi-
sations dont I'organe directeur intervient
principalement a titre honorifique. Lactivité
de volontariat a été saisie séparément de
I'activité bénévole. Pour les 333 organisa-
tions ayant fourni des informations a ce
sujet, 505’000 heures de travail bénévole
ont été fournies. Cela correspond au travail
de 253 personnes sur un an ou a un poste
a 75% par organisation.

7,5 bénévoles par organisation

On a également interrogé les organisations
sur le nombre d’heures bénévoles fournies.
248 organisations ont répondu: en 2005,
3 millions d’heures de travail bénévole ont
été fournies. Les differences d’heures de
travail bénévole fournies sont importantes.
Si certaines organisations s’en passent to-
talement, une autre a bénéficié de 500’000
heures de travail bénévole. La valeur mo-
yenne pour les 248 organisations prises
en compte s’établit a 12’000 heures par
an. Ceci correspond a 6 personnes par an
et par organisation sur une base de 2000
heures par an. Par rapport a I'année précé-
dente, ce chiffre équivaut a une augmen-
tation de 15%. Une partie de ces heures
proviendrait de la saisie systématique du
travail bénévole exigée par Swiss GAAP
RPC.

Méthode

Trois organismes étudient régulierement

le marché suisse des dons. Linstitut de
recherche gfs-zurich ainsi que I'agence de
conseil et de mise en ceuvre marketing «one
marketing Services» prélévent réguliérement
des données sur les dons dans le cadre
d’une enquéte représentative aupres de la
population. La présente statistique de ZEWO
se base en revanche sur les données di-
rectement fournies par les titulaires du label
de qualité sur la structure de leurs recettes.
’enquéte a porté sur tous les titulaires du
label de qualité ZEWO. Les données de

437 organisations sont disponibles. Lorsque
la démarche s’est avérée nécessaire, nous
avons en outre consulté les comptes annuels
réviseés.

La statistique ZEWO distingue quatre
catégories de recettes:

» Les recettes de dons (cotisations de
membres, dons privés, contributions
d’organisations a but non lucratif et
d’églises, contributions d’entreprises et
de sponsors, legs, manifestations spé-
ciales, autres recettes de dons)

» Les contributions des finances publiques
(par ex. contrats de prestations, contri-
butions d’assurances sociales)

» Les prestations propres (par exemple
vente de marchandises et de services,
contributions d’assurances privées)

» Les autres recettes (par exemple revenus
de capitaux

Travail bénévole
Volontariat

Les données ont été prélevées sur le travail
bénévole et le volontariat. On entend par
volontariat le nombre d’heures accomplies
sans rémunération par I'organe de direc-
tion. On entend par bénévolat, le nombre
d’heures accomplies sans rémunération par
les auxiliaires.

1 Facteur de conversion:

8 heures = 1 jour

250 jours =1 an

2000 heures = 1 année personne




